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PHAN I

LLCAYCHONGVE 10 CHUCAOMAY QUANL DO NGHE

Co cau to chuc by may doanh nghiép cac bd phan khac nhau co moi

i |

lién hé va quan hé phu thudc 1an nhau, duoc chuyén mon hoa dugc giao nhirng trach
nhiém quyén han nhét dinh va dugc sip xép theo ting cap ting khau nham thyc hién
cac chirc nang quan ly doanh nghi¢p

Co cau t6 chic quan 1y 1a hinh thirc phan cong lao dong trong linh vuc quan
tri,co tac dong dén qua trinh hoat dong cua hé théng quan tri.Co cau to chirc mot mat
phan anh co cdu san xuat, mat khac no tac dong tich cuc tro lai dén qua trinh phat
trién san xuat.
I/ MOT SO KHAINIEM VE QUAN LY

Theo quan diém ctia Taylo thi : “ Quan 1y 1a biét duoc chinh xac diéu ban mudn

nguoi khac lam va sau do hiéu duoc rﬁng ho da hoan thanh cong viéc mot cach tdt
nhat va ré nhat”.

Theo quan diém khac thi : “Quan 1y 1a mdt sy tac dong c6 muc dich dén mot hé
théng ndo d6 nham bién ddi tir mot trang thai ndy sang mot trang thai khac”.

Quan 1y doanh nghi¢p 1a mdt qua trinh van dong quy luét kinh té, quy luat tyu
nhién trong vi¢c lya chon va xac dinh nhitng bién phap ( kinh té, xa hoi, tai chinh ké
toan...) dé tac dong dén mot tap thé nguoi lao dong va thong qua ho dé tac dong dén
cac yéu tb vat chat cua san xuat kinh doanh.

Muc dich cta quan 1y doanh nghiép 1a phat trién san xudt vé sd luong va chat
luong v&i chi phi thap nhat va hiéu qua kinh té cao nhat,ddng thoi khong ngimg cai
thién tinh hinh lao dong va nang cao doi sdng cho mdi thanh vién trong doanh nghiép.

Thuc chat quan 1y doanh nghiép 1a quan 1y con ngudi, 1a yéu té co ban cua qua
trinh san xut.Quy mé doanh nghiép va md rong vai tro quan 1y ngay cang nang cao

va trd thanh mot nhan t6 hét sirc quan trong dé ting ning suét lao dong, ting hiéu qua
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kinh té cua san xuat kinh doanh.

II/ VAI TRO CHUC NANG CUA BO MAY QUAN LY BOI VOI CAC
HOAT DONG QUAN LY CUA DOANH NGHIEP

1/ Vai trd cta bd may quan 1y d6i véi cac hoat dong ciia doanh nghiép

Xuét phat tir nhitng dic diém quan 1y ta thiy ro vai tro hét sirc quan trong cua
bd may quan 1y ma nhiéu khi quyét dinh ca sy séng con cta doanh nghiép.

Néu doanh nghiép bd tri mdt bd may quan 1y phu hop thi san xuét s& dat hiéu
qua cao tiét kiém duge thoi gian va nguyén li¢u. Mt khac mdt bd may nhe sé tiét
kiém dugc chi phi va cé nhitng quyét dinh nhanh, dung dan.Ngoai ra trong cong tac
quan 1y biét b tri diing ngudi dung viée thi sé phat huy hét kha ning tiém tang cua ca
nhan va tap thé nguoi lao dong, nguoc lai s& gay ra hau qua khé ludng, tham chi dan
to1 sy pha san cua doanh nghiép .

2/ Chirc ndng quan tri kinh doanh:

La hinh thirc biéu hién su tac dong c6 chu dich ctia doanh nghiép 1én khach thé
kinh doanh, 14 tap hop nhimg nhiém vu khac nhau ma chu doanh nghiép phai tién
hanh trong qua trinh kinh doanh.Nhu vay thuc chét cua céc chic ning quan tri kinh
doanh chinh la 1y do cua sy tdn tai cac hoat dong quan tri kinh doanh.

Viéc nghién ctru va phan loai chirc nang quan 1y cua doanh nghi€p c6 ¥ nghia
quan trong ve 1y luén va thyc tién .Trude hét, viéc xac dinh dung dén cac chuc nang
quan 1y 1a tién dé can thiét va khach quan dé c6 thé quan Iy doanh nghiép c6 hiéu qua
hon .Hon nita muén t6 chirc bd may quan 1y doanh nghiép theo huéng chuyén, tinh,
gon, nhe va ¢o hiéu luc thi khong thé khong phan tich sy phu hop giita co cau bd may
quan ly véi chirc nang quan ly.

Sau day la phén loai cac chirc nang quan 1y:

2.1 - Chirc nang dinh hwong

Dinh hudng 1a qua trinh 4n dinh nhitng nhiém vy, myc tiéu va cac phuong phap

tdt nhat dé thuc hién nhirng nhi¢m vu va muc tiéu do.

Viéc dinh huéng phai nham thiét 1ap mot moi truong tot nhat dé cac ca nhan
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dang lam viéc v&i nhau trong doanh nghi¢p thyc hi€n nhi€ém vu c6 hi¢u qua .Pinh
hudng 1a viéc lya chon mot trong nhitng phuong an hanh dong tuwong lai cho doanh
nghi¢p va nhitng by phan trong doanh nghi¢p.N6 bao gém su luya chon va cac muc
tiéu cua doanh nghi€p va cua tirng by phan xac dinh cac phuong thue dé dat dugc cac
muc tiéu.
2.2 - Chirc niing to chire va phoi hop

Pé dat dugc mdt muc dich nao dod trong san xuat kinh doanh khi ¢6 nhiéu nguoi
cung lam viéc véi nhau trong mot nhom thi mdi thanh vién trong nhém phai dong
nhitng vai trd nhat dinh .Mdi mot vai trd cho biét cong viéc ma mdi ngudi dang thuc
hién déu c6 muc dich va muyc tiéu nhat dinh.Sy hoat dong cua ho nam trong mot
pham vi ma & do6 ho biét rd muc tiéu cong vi¢c cua ho an khép nhu thé nao véi hoat
dong nd lyc ctia nhém ,tai @6 ho c6 nhiém vu quyén han can thiét va cé nhirng cong
cu thong tin can thiét dé hoan thanh nhiém vu .Chinh thong qua céc hoat dong riéng
biét d6 dd ndy sinh su can thiét phai té chirc va phdi hop cac hoat dong cua tirng ca
nhan lai v&i nhau qua d6 hinh thanh nén mét co ciu to chirc bd may quan 1y phu hop
va mot quy ché lam viéc co hiéu qua thich nghi véi moi bién dong cta méi trudong
canh tranh bén ngoai.
2.3 - Chirc niing diéu khién

Diéu khién 12 mot trong céc chirc ning quan 1y, d6 13 qua trinh tac dong 1én con
nguoi trong doanh nghiép mét cach cé chu dinh dé ho ty nguyén va nhiét tinh phan
dau dat dugc nhitng muc tiéu dd dé ra cua doanh nghiép.Trong qua trinh thuc hién
chirc ning diéu khién thi chu doanh nghiép phai dua ra duoc cac quyét dinh quan 1y
va td chire thue hién né mot cach tot nhat.
2.4 - Chirc ning kiém tra

La mdt chirc ning co ban trong chirc trach ciia chu doanh nghiép.Kiém tra 1a do
luong chan chinh viéc thuc hién nham dam bao cac muc tiéu ctia doanh nghi¢p va cac
ké hoach vach ra dé dat tot muc tiéu nay da va dang dugc hoan thanh.Thyc chat cua
viéc kiém tra trong cic doanh nghiép 1a nham sira chita nhitng sai 1am da phat sinh
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trong qua trinh quan ly.
2.5 - Chirc niing diéu chinh

Piéu chinh 1a thudng xuyén theo ddi su van dong ctia hé thdng dé kip thoi phat
hién moi su rdi loan trong té chirc va ludn ludn cb ging duy tri cac mdi quan hé binh
thuong gitra cac bd phéan diéu khién va bd phan chép hanh.Mudn sy diéu chinh dat
hi¢u qua thi phai thuong xuyén thu thap tai li¢u vé su chénh léch cua hé théng va
nhing théng sé da cho thong qua su kiém tra.

2.6 - Chirc ning quén tri san xuit

La viée sir dung cac ngudn nhan lyc nhim tic dong dé ché bién cac yéu té dau
vao khac (vat chat, tai chinh, thong tin...) thanh cic san phim hang hoa dich vu... phu
hop v6i nhu cau ma doanh nghiép phat hién trén thi truong. Py 1a qua trinh tén kém
thoi gian cua chudi cac hoat dong kinh doanh va vi thé s& dé tré thanh lac hau khong
theo kip véi bién dong trén thi truong.

2.7 - Chirc nang quan tri nhan sy

Quan tri nhan su 14 viéc bé tri hop 1y nhitg ngudi lao dong cing cic may moc
thiét bi, nhiing phuong phép trong cong nghé san xuat va nguyén vat liéu mot cach co
hi¢u qua.Quan tri nhan sy gém hai viéc:

Quan Iy con ngudi - d6 1a nhitng cong viéc hang ngay dbi véi mot ca nhan tap
thé nhirng ngudi lao dong 1a cong viée xdy dung nhitng kip dugc didu dong, duoc diéu
phdi phan umg tao ra do doanh nghiép c6 kha ning phat hién ra céac sai s6t v& mat
kinh té k¥ thuat.

2.8 - Chirc nang quan tri tai chinh

T6 chirc san xuat tot, quan tri nhin sy dung chua phai di du, cac doanh nghiép
can phai d6i phé véi nhirng bién dong thuong xuyén xay ra trén thi truong dé ding
vitng va phat trién.Quan tri tai chinh s& giup cho chi doanh nghiép biét dugc minh
dang c6 bao nhiéu tién, da thu duoc cac mon tién gi, da tiéu hao bao nhiéu tién va tiéu
nhu thé ndo, c6 thé huy dong dugc cac ngudn von tir dau, khi nao phai ding kinh
doanh 1ai? No1 cach khac, quan tri tai chinh doanh nghi¢p 1a viéc quan tri cac mbi
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quan h¢ tai chinh phat sinh trong qua trinh hoat dong cua doanh nghi¢p nhu thu, chi,
10, 14i...va cac mdi quan hé tai chinh ciia doanh nghiép véi thi trudng tai chinh bén
ngoai nhu on dinh ,ting trudng, phat trién, lam phat, khing hoang, suy thodi...

III NHUNG YEU CAU DOI VOI CO CAU TO CHUC QUAN LY:

1- Phai bao dam tinh t6i wu

Giita cac khau va cac cip quan tri déu thiét 1ap cac mdi quan hé hop 1y thiét ké
sao cho s6 luong cdp quan 1y 1a it nhat khong thira, thiéu bo phin ndo,khong chong
chéo nhiém vu gitta cac phong ban sao cho nhiém vy quyén han phai twong tmg.Cap
quan tri xir Iy qua nhiéu, thong tin s& bi sai 1éch cong kénh nén yéu cau bd may quan
1y phai linh hoat, c6 kha nang thich ung vai thi truong va voi doanh nghi¢p.Trong
kinh doanh a1 di trudce la the‘ing.Khi thi truong bién dong thi nhiém vu cua doanh
nghiép cling thay doi theo.Néu nguoi quan 1y khong linh hoat, khi cau vuot qua cung
ma doanh nghiép mai san xuét thi tat yéu sé thua 19.
2 - Bam bao linh hoat

Co céu to chirc quan 1y phai dam bao tinh chinh xac cua tat ca cac thong tin
dugc sir dung trong doanh nghiép nhd d6 dam bao duge su phdi hop tét cac hoat dong
va nhiém vu cua tat ca cac bd phéan cua doanh nghiép.
3 - Pam bao tinh kinh té

Co céu to chirc bd may quan 1y phai sit dung chi phi quan 1y dat hiéu qua
nhit.Tiéu chuan xem xét yéu cau ndy 1a mdi twong quan giita chi phi dy dinh bo ra va
két qua thu vé.
4 - Thiét ké bd may quan 1y phai bao dam nguyén tic ché d6 mot thu truong

Quyén quyét dinh vé kinh té k¥ thuét, t6 chirc hanh chinh doi sdng trong pham
vi toan doanh nghi€p va tung bd phan phai dugc giao cho mdt nguoi - Thu
truong. Nguo1 do ¢6 nhiém vy quan 1y toan bg cac hoat dong cia don vi minh, dugc
trao nhirng trach nhiém va quyén han nhat dinh.

Thu truong c6 thé sir dung bd may cd van gitp viée tranh thu y kién dong gop
ctia cap dudi, nhung ngudi quyét dinh cudi cing van 1a gidm déc(Thu trudéng) Moi
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giam ddc co thé uy quyén cho cip dudi nhung phai chiu trach nhiém lién déi.Moi
nguoi trong doanh nghi¢p va tung by phan phai phuc tung nghi€ém chinh ménh 1€nh
cua thu truéng .

Tinh tat yéu phai tién hanh ché 6 mot thu truong 1a xuat phat tir nguyén tic tap
trung dan chu trong quan 1y kinh t& xuat phat tir yéu cau doi sdng phai chinh xéc, kip
thoi va xudt phat tir chuyén mon hoé lao dong cang siu sat thi hop tac lao dong s& xay
ra.Yéu cau bat cir su hop tac ndo cling phai ¢6 sy chi huy thong nht.

Trong trudng hop doanh nghiép 16n thi thii truong cap dudi phai phuc ting
nghiém chinh thu truéng cap trén trude hét 13 thi trudng cap trén tryc tiép, thu trudng
tirng bo phan c6 quyén quyét dinh nhirg van dé trong bo phan ctia minh va chiju trach
nhiém trudc thu trudng cip trén.

Céc cap pho 1a nguoi gitp viée thi truong.Dé 1am rd thém vé nguyén tic nay ta
c6 bang sau:

Bang 1 : Chirc danh vi tri tht truong va mbi quan hé giira ching trong Cong ty

: Pham vi L L
Chtrc danh Vi tri tung chiic hath Giup viéc thu Nguoi dudi
phat huy . \
thu trudng danh trudng quyén
tac dung
Thu trudng cap cao Toan . .
., 2 , ) , Moi nguoi trong
Giam doc nhat trong doanh doanh Céc pho giam doc .
. . doanh nghi€p
nghiép nghiép
Lz Thu trudng cap cao Toan phan , Moi ngudi trong
Quan doc , Céc pho quan doc
nhat trong phan xudng xuong phan xudng
PR Thu trudng cip cao Toan ca Moi nguoi trong
Doc cong . ' '
nhat trong ca lam viéc lam viéc ca
T6 truong Thu trudng cép cao ) ) Moi ngudi trong
. . Toan to T6 pho .
cong tac nhat trong to t0
Céc trudong ,
. Thu truong cap cao Toan Moi nguoi trong
phong ban , Pho6 phong ban
nhat trong phong ban | phong ban phong ban
chite nano




IV/ NHUNG NOI DUNG CO BAN CUA CONG TAC TO CHUC BO
MAY QUAN LY TRONG DOANH NGHIEP

1 - Céc kiéu co céu to chirc trong doanh nghiép

Cung v6i sy phat trién cua san xuat da hinh thanh nhitng kiéu t6 chirc quan 1y
khac nhau.Madi kiéu chua dung nhirng dac diém, vu diém, nhuoc diém va dugc ap
dung trong nhirng diéu kién cu thé nhat dinh.Sau day la mot s6 kiéu co ciu td chuc
quan ly thuong gap:

1.1 Co céu chirc ning

Nguoi lanh dao doanh nghiép

Nguoi lanh dao chirc nang A Nguoi lanh dao chitc nang B

Pic diém: Nhiém vu quan 1y dugc phan chia cho cac don vi quan 1y riéng biét
theo cac churc nang quan tri hinh thanh nén nhitng nguoi lanh dao duge chuyén mén
hoé chi dam nhan thyc hi€én mdt chirc nang nhét dinh.

Méi lién hé giita cac nhan vién trong to chirc rat phuc tap. Nhimg ngudi thira
hanh nhiém vu ¢ cép dudi nhan ménh 1€énh chéng nhitng tr mot nguodi lanh dao cua
doanh nghiép ma ca nhirng ngudi linh dao cac chirc ning khac han nhau.

Uu diém: + Chuyén mén hoa quan 1y theo céc chirc ning mot cach siu sac
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+ Giam b6t ganh nang quan 1y cho ngudi 1anh dao
+Tén dung dugc tai nang cua cac co quan chirc nang
Nhuge diém: + Mot cép dudi phai chiu sy chi dao cua qua nhiéu c4 nhan cép trén
truc tiép
+ Hay xay ra cac quyét dinh khac nhau giita ngudi linh dao quan ly
chung va nguoi lanh dao chirc nang

1.2 - Co cu td chirc true tuyén (dwdng thing)

Nguoi lanh dao doanh nghiép

Nguoi lanh dao truc tuyén 1 Nguoi lanh dao truc tuyén 2

y l ! ! l y

1 2 3 Bl B2 B3

Dic diém: Mot nguoi lanh dao thuc hién tat ca cac chirc ning quan 1y va chiju
trach nhiém hoan toan vé hé théng cua minh phu trach, moi van dé déu duoc giai
quyét theo kénh dudng thing.Ngudi thira hanh ménh 1énh chi nhan ménh 1énh qua cap
trén truc tiép va chi thi hanh ménh I€nh ctia nguoi d6 ma thoi.

Uu diém: Ménh I¢nh dugc thi hanh nhanh, dé thyc hién ché d9 mot thu
tru:c’mg.MSi cép dudi chi thuc hién ménh 1€énh cua mot cép trén truc tiép.

Nhuoc diém:

+ Ngudi lanh dao phai thuc hién tt chirc ning quan 1y do d6 ngudi linh dao
phai co kién thurc toan dién va khong c6 s6 don vi truc thudc lén.
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+ Chua tan dung dugc tai ning dong gop cua cac chuyén gia vi thé co cau truc
tuyén (duong thang) chi st dung cho t6 san xuat.

1.3 - Co céu truc tuyén chirc ning

y 4
Lanh dao doanh nghi¢p
Lanh dao T1 Lanh dao chirc ning Lanh dao chirc ning Lanh dao T2
A R
1 2 A B

Pay 1a co cau thuong ap dung cho cac doanh nghiép ma nhiém vu quan 1y
dugc phan thanh céc chic ning chuyén mon.Cac b phan nay 1am nhiém vy tu van
gitip viéc tham muu cho giam déc va theo ddi vé mit chuyén mén hep ddi véi cac bd
phan san xuat nhung khong duoc quyén ra 1énh truc tiép.

Pay la co cdu co nhiéu vu diém va dugc ap dung rong rii.

1.4 - Co céu truc tuyén tham muu:

Lanh dao truc tuyén 1 Tham muu
y 4 A
Linh dao tryc tuyén 2 — Tham muu Tham mwu ~— Linh dao tryc tuyén 2

P =y P =y
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Dic diém : Van 1 co ciu truc tuyén nhung lanh dao c6 thém bd phan tham muu
giup viéc.Co quan tham muu co thé 1a mot don vi hodc mot nhém céc chuyén gia hoac
chi 1a mot can b quan ly

Uu diém: + D& dang thuc hién ché d6 mot tha truong

+ Budc dau biét khai thac kha ning cta cac chuyén gia

Nhuoc di€ém + Mat nhi€u thoi gian 1am viée véi tham muu nén it ¢6 thoi gian voi

can by quan ly
+ Tdc d6 ra quyét dinh quan 1y cham

1.5 - Co céu chinh thirc va khong chinh thirc
1.5.1 - Co céu chinh thiic

Co cau chinh thirc gén lién véi co cdu vai tro nhiém vu dinh hudng trong mot
doanh nghiép duoc t6 chirc mét cach chinh xac.Khi noi rﬁng mot td chire 1a chinh thire
hoan toan chang co gi 1a cimg nhic hay qua han ché trong cach dién dat nay.Néu mot
nguoi quan ly co6 y dinh td chirc that tdt co cau dé thi phai tao ra mot moi trudng ma &
d6 vigéc thuc hién cua tirng c4 nhan trong hién tai va twong lai phai dong gop hi€u qua
vao cac muc tiéu trén cua tap thé chir khong phai 1a ho chi gianh phan nho tri 6c va
strc lyc cho doanh nghiép con phan 16n dé danh cho doanh nghiép khac.
1.5.2 - Co céu khéng chinh thirc

Su tac dong qua lai cua cac ca nhan ciling c6 sy tac dong theo nhém can bg cong
nhan vién ngoai pham vi co cdu di dugc phé duyét ciia doanh nghiép. Co cau khong
chinh thirc ¢6 mét vai tro to 16n trong quan tri.N6 khong dinh hinh hay thay ddi, luén
ton tai song song v4i co cdu chinh thirc,co tac dong nhéat dinh va déi khi rat dang ké
dén hoat dong kinh doanh vi ¢4 nhan cac chi doanh nghiép c6 nhiéu cac mdi quan hé
ho khong chi 1a nguoi thuc hién mdt cach nghiém tuc, can man nhiém vu cta minh do
quy ché to chirc nhiém vu theo chirc danh quy dinh ma ho chi cam thay lién quan anh
huong dén thai do dbi véi ca nhan, di véi con ngudi tir nhitng dong nghiép, nhiing

nguoi cap dudi. Sy ton tai khach quan cua co cau khong chinh thirc con 1a dau hi¢u chi
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ra chd yéu va trinh dd chua toan dién cua co cau chinh thire.

Co cau chinh thirc 13 mdt trong nhitng yéu t6 doi héi nguoi linh dao doanh
nghiép phai c6 mot nghé thuat dic biét. Ngudi lanh dao can phai thudng xuyén nghién
ctru co cdu khong chinh thire, thiic day su phat trién nhitng xu huéng hd tro dé dat
nhirng myc dich cia doanh nghi¢p

1.6 Co cu td chirc chwong trinh muc tiéu

Co quan quin Iy cao cip nhit

y ' y
Co quan quin Iy cip trung Co quan quan Iy cip trung

Co quan lién két cic mdi lién h¢ ngang

l l l l

Co quan Co quan Co quan Co quan
quan ly cap quan ly cap quan ly cap quan ly cap
thap thap thap thap

Dac diém: Co6 bg phan chuyén di€u phodi va to chirc cac moi quan hé ngang giira

céc bd phan cung cip cao nhat dén cap thap nhat dé thyc hién chuong trinh myc tiéu
Uu diém: duoc thé hién & sy két hop tinh myc ti€u va tinh nang dong s dung

co ciu quan 1y theo chuong trinh muc tiéu da lam cho tinh chit mém déo co cdu quan

Iy 1én rat nhiéu.

1.7 - Co céu td chirc ma trin
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Dic diém: Ngoai linh dao theo tuyén va cic bd phan chirc ning con cé nhiing
ngudi lanh dao theo dé an hay san pham phdi hop hanh dong cua cac bd phan dé thuc
hién mét dy thao nao d6 .Trong co cau nay moi mot nhan vién (hodc mot b phén)cua
bd phan truc tuyén duoc gén véi viée thue hién mot dd an hodc mot san phém nhét
dinh sau khi hoan thanh dé an nhirng nhan vién trong cac by phan thyc hién dé an hay
san phém nay khong chiu sy lanh dao cua ngudi lanh dao dé 4n ma tré vé don vi truc

tuye€n hay chirc nang cii cua minh .

A
Lénh dao t6 chuc

v
y Ay 4 4

Nguoi lanh dao Nguoi lanh dao Nguoi lanh dao Nguoi lanh dao
tuyen 1 tuyen 2 chirc ning A chirc ning B
Ay
- w - Ay
bo an 1 sk
o e N O
Poan2 T k**E
Ghi chu:
Ay Nhirng ngudi thye hién trong cac bd phan san Xuét
Q Nhirng ngudi thye hién trong cac bd phan chirc nang
y 4
ko Nhirng nguoi thyc hién trong cac bo phan d6 4n nham tao ra

san pham hay cong nghé mai
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Co céu ma tran c6 thé phan chia thanh hai dang sau

Co cau do an ma tran:

Pic diém cua co ciu nay la nguoi lao dong 1ap ra cac nhom dic bi€t chiu sy
lanh dao truc tiép cta minh dé thuc hién chuong trinh cua dé an d3 duoc phé duyét
Nguoi thyc hién bén ngoai phai tham gia vao cong viéc theo nhiing giao keo hay
nghia vy ké hoach.

Nhom dé an duge bao dam vé nhan vién, nhitng ngudn tai chinh va vat chat can
thiét.Sau khi thuc hién xong d& an nhom nay giai tan. Linh dao dé an chiu trach
nhi¢m hoan toan tir khi bit dau dén khi két thc.

Trong co ché quan 1y c6 thé thanh 1ap vai nhom quan 1y theo dé an .Quan ly
theo dé an thudng duge ap dung trong nhimg diéu kién c6 sy thay ddi nhanh chong va
sdu sic vé k¥ thudt va cong nghé san xuat.

Co cau chuc nang ma trgn:

Trong co cdu nay bd phian méi duge tao thanh c6 vai tro kiém tra va thuc day
cac bo phan cho san Xuat san phém ctia minh chiju trach nhiém vé chat lugng cua san
pham hay cong trinh .

Pé san xuat san phﬁm ma&1 nguoi ta thanh 1ap by phén san xut méi .Bo phan
nay duoc cung cip cac ngudn tai chinh ,vat tu.

Uu diém: C6 tinh ning dong cao dé dang chuyén cac nhan vién tir viéc thuc
hién mot dy thao nay sang viéc thuc hién mdt dy thao khac nham st dung nhan vién
c6 hi¢u qua hon.

Nhuoc diém: Co cdu nay thuong dé phong dung cho cac muc tiéu trung han va

ngin han.
2 - Dinh bién trong doanh nghi€p
2.1 - Khai ni¢m:
La viéc sap xép cac cuong vi trong to chirc qua viéc xac dinh nhimg doi hoi vé
nhan su, du tru nhan luc tuyén mo tuyén chon sép xép, dé bat danh gia dao tao con

15



nguoi trong doanh nghiép.
2.2 - Lua chon can by quan ly

Chat lugng clia nguoi can bd quan 1y 1a quan trong bac nhat co y nghia quyét
dinh dbi véi viéc duy tri sy thanh dat cua td chire.Vi vay can phai coi vi¢c lga chon
ngudi quan 1y nhu 1a mot budce cé y nghia vé cung quan trong trong toan bo qua trinh
quan 1y cua doanh nghiép .Pay la cong viée cuc ky kho khin viée Iya chon & cp cao
c6 thé dan dén nhitng sai Jdm nghiém trong hon nén nguoi ta can phai mat hang traim
ngudi thi méi co thé biét chic ring ngudi quan tri cip cao va cao nhat cé thé lam tét
hon va khi d6 phai biét tén khong phai 1a khoan tién tra luong cho ho ma 13 sy ling
phi vé thoi gian dé tao ra sy tién bod dang ra co thé duge néu chon dugc nhitng nguoi
quan trj giéi ngay tir dau.

Pé lya chon dung ,can bo quan 1y can phai biét chu ¥ 14 phai xac dinh rd yéu
cau dbi véi cong viéc cho mdi chirc trach can bd.Phuong phap lya chon can bd quan
tri thong thuong st dung 14 sau khi xac dinh 1d yéu cau cua don vi cong viéc phai sir
dung k¥ thuat quen thudc cua xa hdi hoc dé tuyén chon (Phong van, tuyén chon....)

2.3 - Sap xép sir dung

Viéc st dung can bg quan tri phai dam bao cho viéc van hanh doanh nghi¢p ca
hién tai va tuong lai.Nguoi dugce st dung phai dugce nhéan ca quyén han, trach nhiém,
loi ich tuong xting.Ho phai c¢6 dong co 1am viéc twong ximg va phai biét rang néu
khong biét cach phai ludn luén vuon 1én thi ho s& bi dio thai.

2.4 - Ngudn tuyén chon

Thong thudng két hop ca & trong doanh nghiép va 1a nhitng ngudi ¢o trién vong
trung thanh voi 1oi ich ciia doanh nghiép ¢6 gidi han tudi thich hop can dugc lya ra dé
ddo tao hodc dao tao tai chd bﬁng cach tao ra moi trudng vuon téi cho hg.Con ¢ ngoai
doanh nghiép d6 13 sé ngudi dén xin viée 1am va sd hoc sinh sinh vién & cac truong
phd thong, dai hoc cao dang .... ¢6 tai ning néu co nguyén vong trd thanh cac chuyén
gia quan tri hodc k¥ thuat & doanh nghi€p .

4 - Cac cap quan tri doanh nghiép
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4.1- Cén bd quan 1y cao cip

Bao gém giam ddc cac phé giam ddc phy trach tirng phan viée chiu trach nhiém
vé dudng 16i chién lugce cong tac to chirc hanh chinh tong hop cta doanh nghiép.
Nhiém vu chu yéu:

+ Xac dinh muyc ti€u doanh nghié€p tung thoi ky - phuong hudéng bién phap.

+ Tao dung bd may quan 1y doanh nghiép.Phé duyét vé co cdu té chirc chuong
trinh hoat dong va cac van dé nhan su nhu tuyén dung lua chon quan 1y cip dudi, giao
trach nhiém uy quyén thing cap, quyét dinh muac lwong thudng.....

+ Phéi hop hoat dong cac bén lién quan

+ Xac dinh nguén luc va dau tu kinh phi cho cac hoat dong san xuat kinh doanh
cua doanh nghi¢p

+ Quyét dinh cac bién phap kiém tra kiém soat nhu ché do bao cdo, kiém tra
thanh tra, danh gia khic phuc hau qua.

+ Chju trach nhiém hoan toan vé mdi quy dinh anh hudéng tét, xu dén doanh
nghiép

+ Bao cao trudc hoi déng quan tri va dai hdi cong nhan vién chirc hang nam
4.2 - Can b quan ly trung gian

Bao gdm quan dbc phan xudng, trudng phong ban chic ning. Ho 1a nhiing
nguoi dung dau mot nghanh, mot by phén.La nguoi chiu trach nhiém duy nhét trudce
can b quan 1y cao cap.

Nhi€ém vu

+ Nghién ctru ndm viing nhitng quyét dinh cta can bd quan 1y cdo cip vé nhiém
vu cta nganh, b phan trong timg thoi ky muc dich yéu cau pham vi quan hé véi cac
bo phan cac nganh.

+ Pé nghi chuong trinh ké hoach hoat dong dua ra m6 hinh td chuc thich hop
lwa chon dé bat nhitng ngudi c¢6 kha nang vao nhitng cong viéc phu hgp chon nhan
vién kiém tra kiém soét.

+ Giao viéc cu thé cho ting nhan vién, tranh bé tri mot ngudi dam nhan nhiéu
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cong viéc khong cé lién quan gi té1 nhau.

+ Dy tru kinh phi cép trén phé duyét va chiu trach nhiém vé viéc sir dung kinh
phi 4y. Thuong xuyén ra soat két qua va hiéu qua timg cong viéc

+ Béo céo kip thoi voi can bd quan 1y cao cap vé két qua, vudng mic theo sy uy
quyén va chiu trach nhiém hoan toan vé moi cong vigéc cua don vi va viéc lam cua
nhan vién cap dudi

+ Can bd quan 1y trung gian phai nam viing muc dich ¥ dinh cta cip trén.Bao
céo kip thdi cho cip trén vé cac hoat dong ctia don vi minh.

+ Tim hiéu xac dinh mdi quan hé cua don vi minh véi don vi khac va tim cach
phdi hop nhiét tinh chat ché véi cac don vi khac ¢ lién quan.

+ Phai nim viing 1y lich ting ngudi trong don vi.Huéng din cong viéc cho moi
ngudi va danh gia ding két qua cua tirng ngudi, dong vién khich 18 ho lam viéc.
4.3 - Can by quan ly co s¢&

Bao gdom nhiing quan tri vién thuc thi nhitng cong viéc rat cu thé
Nhiém vu:

+ Hiéu o cong viéc minh phu trach phdn dau hoan thanh nhiém vu dung ké
hoach lich trinh tiéu chuan quy dinh vé sb lugng va chét lugng

+ Ludn cai tién phuong phap 1am viéc ty giac dé trd thanh nhan vién dang tin
cdy cua don vi giir gin noi lam viéc gon gang ngin nip sach sé

+ Rén luyén thoi quen lao dong theo tac phong cong nghiép

+Bao cdo xin y kién chi dao kip thoi cta thu trudng don vi, ¢ tinh than tip thé
quan hé mat thiét voi dong nghiép
4.4 - Mbi quan hé giira ba cip quan ly

Trong thuc té c6 thé c6 tinh trang mot $6 cong vigc bi bo tri sa‘ip xép nham 1an
gilta cac cap quan ly nhu cong viéc cta cip trén lai giao cho cdp dudi va nguoc
lai.Nhu véy giita 3 cip quan 1y khong c6 ranh gi6i tuyét déi nhung can dam bao dugc
tinh chinh xac khi phan dinh cong viéc giira cac cp quan 1y .
5 - T6 chirc cac phong ban chirc ning to chirc by may quan 1y doanh nghiép
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5.1 - Té chirc cac phong ban chirc niing:

Phén tich sy phu hop giita cac chic ning va b phin quan 1y trudng hop tot
nhit 13 mdi chirc ning quan 1y nén do modt phong phu trach tron ven. Song do sb
luong céc phong ban chirc ning phu thugc vao quy mé dic diém kinh té k¥ thuat cta
tirng doanh nghiép nén cé truong hop phai ghép vai ba chirc ning lién quan mat thiét
v61 nhau thugc mot linh vyc vao mdt phong.Nhu vay co diéu kién thun loi cho viéc
bd tri can bo phu trach.

Tién hanh 1ap hé so t6 chirc nham mé hinh hoa méi quan hé giira cac phong ban
chtrc ning v6i giam ddc va cac phéd giam ddc. Pong thdi phai chi rd chirc ning mdi
phong phu trach nham khic phuc tinh trang chdng chéo 1én nhau hodc nguoc lai ¢6
phong chirc ning khong c¢6 bd phan nao chiu trach nhiém.Cin cir vao hd so ting
phong chitc niang xay dung ndi quy cong tic ciia phong minh nham xac dinh trach
nhiém quyén han cua phong chung ciing nhu riéng tuy ting ca nhan.

Tinh toan xac dinh sb luong can bd nhan vién mdi phong chirc ning mdt cach
chinh x4c ¢6 cin ¢t khoa hoc nhim dam bao hoan thanh nhiém vu vira giam bot ty 1€
nhan vién quan ly vura giam chi phi quan 1y
5.2 - Té chirc bd may quan 1y doanh nghiép

Doanh nghi¢p hién dai doi héi mot sy chi huy san xuat va quan tri kinh doanh
theo mot ¥ chi théng nhat tuyét d6i doi hoi sy phuc tung ky luat hét stic nghiém ngit
su diéu khién ca bd may theo nhirng nguyén tic théng nhat tir trén xudng.

Giam ddc doanh nghiép 1a ngudi duge giao trach nhiém quan 1y doanh nghiép
1a nguoi chi huy cao nhat trong doanh nghiép cé nhiém vu quan 1y toan dién chiu
trach nhiém vé moi mat hoat dong san xuit kinh doanh va doi sdng doanh nghiép.

Ph6 giam ddc chi huy san xuat va k¥ thuat co trach nhiém t6 chirc va chi huy
qué trinh san xuat hang ngay tir khau chuin bj san xuat dén khau bd tri diéu khién lao
dong to chirc cap phat vat tu.

Phé giam ddc phu trach kinh doanh chu yéu 1a mang ddi ngoai cua doanh
nghiép tir viéc hop tac san xuat lién doanh dén cong tic thu mua vét tu t6 chic tiéu
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thy san pham hay hoat dong marketing ctia doanh nghiép

K¢é toan trudng c6 vi tri nhu mdt pho giam déc theo quy dinh dugce ndm toan bod
hoat dong tai chinh ké toan cua Cong ty

Tom lai tuy theo dic diém va quy mé cua doanh nghiép ma bd tri nhiéu hay it
sao cho hop 1y cac phd giam ddc nhung khong thé thiéu duge nguoi chuyén trach dé

tham muu cho giam déc chi huy va diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh.

Giam dbc
>  Pho giam dbc - ,Ph‘”{%’ , — Pho gidm ddc san
ké toan — tai chinh xudt
Phong

___, Phong kinh doanh

Phong

>  Phong ndi chinh

|, Phong tong hop va

—* diéu hanh san xuat

Phong k¥ thuat

L » hanh chinh - doi séng o O
L6 R |

6 - Nhitng nhan t6 anh huéng dén co cau quan 1y

cong nghiép

C6 hai loai nhan t6 anh huéng dén co cu t6 chirc bo may quan 1y
6.1- Nhém nhén t6 thudc doi twong quan ly
+ Tinh trang va tinh hinh phat trién cua cong nghé san xuat cua doanh nghiép
+ Tinh chit va dic diém san xudt chung loai san pham quy mé loai hinh san
Xudt
Tét ca nhitng nhan t6 déu anh hudéng dén thanh phan va ndi dung nhitng chirc
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ning quan 1y va thong qua chiing ma anh hudng tryc tiép dén co cau té chirc b may
quan ly
6.2 - Nhém nhén to thudc linh vire quan ly

+ Quan hé s hitu ton tai trong doanh nghiép

+ Murc @6 chuyén mon hoa va tap trung cac hoat dong quan ly

+ Trinh d¢ so gii hoa va ty dong hoa cac quan 1y, trinh do kién thirc tay nghé
clia cac can b quan 1y, hiéu sut lao dong cua ho

+ Quan h¢ phu thudc gitra $6 lugng nguoi lam viée 1anh dao, kha nang kiém tra
ctia nguoi lanh dao ddi voi hoat dong ctia nhimg nguoi cap dudi

+ Chinh sach dai ngd ctia doanh nghiép déi véi doi ngii can b quan ly
V/ SU CAN THIET PHAI HOAN THIEN CO CAU TO CHUC BO MAY
QUAN LY TRONG CAC DOANH NGHIEP

1 - Thyc trang va cong tac to chirc bd may quan 1y trong cac doanh nghiép & nudc ta
hién nay

Tur dai hoi Pang VI, Pang ta di chi truong doi mdi nén kinh té, chuyén tir nén
kinh té ké hoach hod tip trung sang nén kinh té thi trudng c6 sy diéu tiét cua nha
nude.Sau hon 20 ndm thyuc hién co rat nhidu cac doanh nghiép lam an ngay cang phat
trién nhung ciing c¢6 cac doanh nghiép 1am an thua 16 din dén tinh trang pha san hoic
giai thé.Sy thanh cong hay that bai ciia cac doanh nghiép co6 phan dong goép khong
nhd vé van dé tao lap to chirc bd may doanh nghiép .Trudc day bo may quan ly
thudng rat cong kénh trinh do quan 1y kém .Ngay nay cac doanh nghiép noi chung da
biét d6i m&i hoan thién co cdu to chirc bd may quan 1y ctia minh cho phu hop véi xu
hudéng phat trién cta thoi dai.Ty 1é lao dong gian tiép so véi lao dong toan doanh
nghiép trudc day 1a 20% nhung hién nay ké ca doanh nghiép nha nudc ty 1& nay con
khoang 8-15% ngoai ra con c6 doanh nghi€p ty 1¢ nay la 6 %

Tur khi dat nuéc mo cira nén kinh té, tiép nhan sy dau tu nudc ngoai thi hinh
thirc quan 1y va phuong phap quan 1y ciing duoc du nhap vao dé bét kip thoi dai.Cac

doanh nghi¢p da tim to1 hoc hoi ap dung cac cach quan 1y d6.Céc loai hinh doanh
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nghiép xuét hién kéo theo cac hinh thic t6 chirc by may quan Iy véi quy mé 16n nhé
khéac nhau.

Thuec té cho thdy vé co cau to chirc bd may quan 1y hién nay & cac doanh nghiép
nudc ta con qia cdng kénh, ti 16 can bd quan 1y con khé cao so vdi cong nhén truc tiép
san xuat.Bén canh d6 vé tudi doi con cao da sb trén 45 tudi tré 1én tuy ¢ kinh nghiém
thuc té nhiéu nhung su tiép thu khoa hoc ky thuat va sy ddi méi cua nén kinh té thi
truong con han ché din dén viéc thay ddi co ché quan Iy theo su phat trién ctia nén
kinh té thi truong con chua cao.Vi vay can ¢6 mot 16p can bo tré c6 nang lyc.

Bén canh su thanh cong cta cac doanh nghiép ciing co rat nhiéu su that bai cia
cac doanh nghiép dic biét 1a doanh nghiép nha nudc vi vin con mang tinh chat bao
thi ctia nén kinh té bao cdp nén di din dén that bai.Nhin chung bd may quan ly
doanh nghiép ¢ Viét Nam di co nhiing tién bd dang ké nhung can phai hoc hoi dé dan
bt kip thoi dai.

2 - Phuong hudng hoan thi€n by may quan 1y doanh nghi¢p & nuéce ta hién nay
2.1 - Hoan thién co ciu td chirc by may quén ly

Trong diéu kién nén kinh té thi trudng co cau to chirc bd may quan 1y ludn phai
dugc hoan thién theo hudng ngay cang thich hop véi muyc tiéu va nhiém vu san xuat
kinh doanh co cdu bd may quan 1y phai dam bao mdi quan hé hop 1y véi sé lugng, sb
khau quan 1y it nhat gon nhe nhat. Co nhu vdy co cdu quan Iy méi ning dong di siu
vao phuc vu san xuat kinh doanh.

2.2 - St dung can bg quan ly hegp ly

Dé 1am bat cir cong viéc ndo ma dem lai hiéu qua cao nhat can b tri hop 1y vé
chuyén mén ning lyc cta can bd.Co nhu vy thi qua trinh san xuat kinh doanh méi
dién ra thun loi nhanh chong va dat hi¢u qua ca0.Can tranh bd tri lao dong khong phu
hop v&i kha ning v&i qua trinh san xuat kinh doanh din dén hiéu qua san xuat khong
cao , c¢6 khi con xay ra thua 13 that bai .

2.3 - X4y dung tiéu chuin nghiép vu cho cin b quan ly
Nguoi quan 1y phai thuc sy ¢6 tai to chirc sip xép cong viée co éc sang tao va
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kha ning nim bat thuc tién . Trong t6 chirc phai co kha ning doan két va tap hop quan
chung dudi quyén tao méi truong lam viée va kich thich su sang tao cling nhu 1ong
nhi¢t tinh. Dac bi€t can bd quan 1y phai c6 ndng lyc chuyén mon trinh dg, c6 kha nang
duc rat kinh nghiém van dung thuc tién kién thic vé quan 1y.

2.4 - Tao diéu kién thuin loi va bau khong khi tot:

Cong tac to chirc noi lam viée rat can thiét co tac dong dén qua trinh lao dong
va chét lugng lao dong quan 1y. Piéu kién 1am viéc phai day du thuan loi bau khong
khi thoai mai doan két .Pong thoi phai co ché do thuong phat cong minh cho can bd
cé nhan va tap thé nguoi lao dong.

2.5 - Pao tao bdi dwdng nang cao trinh dd can bd quan ly

Pé san xuat kinh doanh cé hiéu qua sir dung t6t nhan tai thi nguoi can bd phai
c6 day di kién thirc va am hiéu sau sic vé san xuat k¥ thuat cong nghé va kinh doanh
ctia don vi minh.Béi vy cong tic ning cao va bdi dudng trinh do cho can bd cong
nhan vién cac phong ban la vé cung can thiét dé ho ludn bat kip voi tién bd cua khoa

hoc ky thuét, cong nghé cung véi su bién doi khong ngung ctuia xa hdi va nén kinh té
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PHAN I1

PHAN T{CH THUC TRANG 70 CHUC B) MAY QUAN LY
1./QUA TRINH HHO CONG TY CO 1PHAN DE:[“mgl O“Y CO PHAN DET

10/10

Cong ty Co phan Dét 10/10 trude day 1a Xi nghiép Dét 10/10 duoc thanh lap
chinh thirc vao ngay 10/10/1974 theo quyét dinh sé 262 ngay 23/12/1973 cua Uy ban
nhan dan thanh phd Ha ndi.

Nhiém vu chi yéu cta xi nghiép 1a dét vai tuyn, vai Valide, man tuyn trén may
dét kim dan doc tir cac loai soi tong hgp nhu: poliete, petex, polyamit, by gio chu yéu
la petex75D.

Tuy 14 mot xi nghiép nho nhung 13 xi nghiép dau tién cua mién bic sir dung
may dét kim dan doc dé dét cac soi téng hop, dét man tuyn.

Qua trinh xdy dung va phat trién cta xi nghiép tir nim 1974 cho dén nay duogc

chia thanh 4 giai doan chinh:

Giai doan 1:
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Giai doan tir dau ndm 1973 dén thang 6/1975 goi 1a “Ban nghién ctru may dét
KOKETT ™.

Cudi nam 1974 xi nghiép da hoan thanh phan 16n cac cong trinh vé xay dung mat
bﬁng san xuat. Dia diém san xuét duoc chia thanh 3 khu vyc:

+ Khu vyc 1: S6 6 phd Ngb vin Sé : Vin phong va phan xudong may

+ Khu vuc 2: S6 203 phé Minh Khai: Chtra nguyén vét liéu (soi), phin xudng
mic dét.

+ Khu vuc 3: S6 26 phd Tran quy Cép: Phan xudng Ving sdy (xir 1y nhiét)

Giai dogn 2:

Tr thang 7/1975 dén cudi nim 1982 xi nghiép budc sang giai doan san xuat kinh
doanh thuc hién ké hoach nha nuéc giao va xi nghi¢p ludén hoan thanh ké hoach. Giai
doan nay ké hoach san xuat va tiéu thu ludén on dinh.

Giai doan 3:

La giai doan chuyén tir co ché bao cdp sang co ché thi truong, hoat dong theo
nguyén tic tu trang trai, tu phat trién. Tuy budc dau cé gip nhiéu kho khin (khong
nhap dugc soi, hoa chét... ) nhung san pham cta xi nghiép san xuit ra van dat chat
luong tét, xi nghiép van thuc hién ddy du nghia vu v6i ngan sach nha nude. Xi nghiép
cling dung hinh thirc gia cong ché bién lién doanh lién két, mua ban nguyén vat liéu,
ban thanh pham, xdy dung gia, tu tim khach hang, dam bao c6 hiéu qua, co ldi dé canh
tranh v1i thi truong trong va ngoai nudec.

Ngay 10/11/1982 Xi nghiép dugc thanh lap doanh nghiép nha nudc theo quyét
dinh s 2768 QB/UB véi s6 von dugc giao nhu sau:

Vén kinh doanh  : 4.294.760.000 dong
Vén cb dinh : 2.073.530.000 dong

Vén luu dong :2.044.900.000 dong
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Vén khac : 86.320.000 dong

Trong do:
Vén ngan sach : 2.778.540.000 dong
B6 xung :1.339.880.000 dong
Vén khac : 86.320.000 dong
Giai dogn 4:

Ngay 29/12/1999 Xi nghiép Dét 10/10 chuyén thanh Cong ty C6 phanDét 10/10
theo quyét dinh s6 5784/ QD-UB ctiia UBND thanh phd Ha ndi vai sé von diéu 16 1a
8.000.000.000 dong dugc phin bd nhu sau:

Vén cb dinh ctia Cong ty : 4.300.000.000 dong
Vén luu dong :3.700.000.000 dong
Trong do:
Vén nha nuéc (may moc thiét bi) :  2.400.000.000 dong  chiém 30%
Vén cuia cac ¢d dong (1a CBCNV) :  5.600.000.000 dong  chiém 70%

Cong ty co6 doi ngii cong nhan vién lanh nghé dap tng duoc nhu ciu cua san
xudt. T ngay thanh 1ap chi ¢ 71 can bd cong nhan vién dén nay di 1én téi 502 nguoi

(ké ca cong nhan hop dong).

C6 thé noi rang hon 27 nim qua Cong ty Dét 10/10 di truong thanh va 1én manh
bang su ¢d ging nd lyc cua ban than cling nhu sy quan tim cua Pang va nha nudc.
Cong ty da chu trong phat trién ca vé chiéu rong 1an chiéu siu, ddng thoi cung cac nha
may dét khac Cong ty di dap ing nhu cau cta san xuat gop phan vao su nghiép cong
nghiép ho4 hién dai hoa dat nuéc va Cong ty di nhan dugc nhiéu huan, huy chuong va

bang khen do chinh phil va nha nuéc trao ting.

Mot s6 chi ti€u nhitng nam gan day ciling phan nao cho thay sy quan tdim ctia nha
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nudc va su ¢b ging cta ban lanh dao va toan thé Cong ty Dét 10/10 dé Cong ty dimg

vitng trong diéu kién canh tranh gay git cua thi truong.

2 - Nhitng dic diém kinh té k¥ thuat cua Cong ty anh huong dén cong tac to chirc co
céu bd may quan 1y
1 - Pic diém nhiém vu sin xuit va tinh chit sin pham
La mot xi nghiép chuyén mén hoa cao, ¢6 nhiém vu san xuat 6n dinh, tir ngay

thanh 1ap dén nay, xi nghiép chuyén dét cac loai soi tong hgp nhu : polyamit, polyeste
,pé e, petex...ra mit hang 1a vai tuyn.Dic diém vé san pham va két cau san pham da
anh hudng truc tiép dén té chirc san xudt, t6 chirc lao dong ctia Cong ty.San pham chu
yéu ctia xi nghiép gdm co vai tuyn va man tuyn cac loai nhu man d6i, man ca nhan,
man chuyp tré em....cé két cu don gian gon nhe .
2 - Pic diém cong nghé ché tao sin phim

Day chuyén san xuat cia Cong ty 1a mot day chuyén san xuat khép kin.Cac phan
xudng tir dau dén cudi day chuyén cé lién quan chit ché v6i nhau .Quy trinh san xuét

nhu sau:

- Cong doan mac sgi: S¢i dugc danh thanh cac bobin, cac bobin mac xong

chuyén sang bg phan dét.

- Cong doan dét: Sgi dugc dét thanh vai tuyn kho 1,8m sau d6 vai dugc chuyén

sang bQ phén tay trang hodac nhu¢m mau va vang say.
- Cong doan vang say: vai tuyn dugc dua vao, vang say c6 nhiém vu dinh hinh va
r A ISR m m 5 A 5 . e \ \ 5 o \ A
kéo kho vai tor 1,6 sang 1,8 . San pham cua giai doan nay la vai tuyn va chuyén
sang cong doan cat may.
- Cong doan cat may: thyc hién hoan chinh ra thanh pham. Man thanh pham

dugc chuyén sang bo phan KCS va dong goi.

So d6 cong nghé ché tao san pham
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Soi petex T > Mic sgi —> Détvai ~— Ty tring —*Vangsay T Cit

A— A— AN _A——
Nhép kho «—— Dong goi «— Kiém tra chat «— May

3 - Pic diém vé lao dong:

Lao dong 1a mdt trong ba yéu té cta qua trinh san xuat .Luong lao dong cua xi
nghiép trong timg ky cé thay d6i.Pau nim 2003,tong sé can bd cong nhan vién chirc
cua xi nghi€p c6 502 ngudi trong do

Truc tiép san xuét 437 nguoi

Can bd quan 1y ky thuat 41 nguoi

Céan b quan ly hanh chinh 24 nguoi

Ty 1¢ gian tiép cua xi nghiép 13 13 %.Vi xi nghiép phan tan thanh ba dia diém,
khong c6 diéu kién tap trung dé giam bt dau mdi cho nén lang phi lao dong gian tiép
.Toan xi nghi¢p c6 41 nguoi co trinh d dai hoc, 30 ngudi cé trinh do trung cép .Bac
tho binh quéin cta xi nghiép 1a 3,5/5.Tudi binh quan 13 32.Nit chiém 64,5%.Luc lugng
lao dong & tudi thanh nién chiém 3/4 tong sé can bd cong nhan vién trong xi nghiép

4 - Pac dieém ve nguyén vat li¢u

Maéy méc thiét bi : Day chuyén san xuit cta xi nghiép 1a mot day chuyén san
xuét hoan chinh tir méic sgi dén vai thanh phém, dong thanh kién hodc may thanh man
dong go1 dé xuat cho cac don dat héng.Thiét bi dugc trang bi hién dai, déng bg, trinh
d6 co gidi hod cao chiém 90%, con lai 10% do mit bang xi nghiép chat hep, khong lap
dat duoc va mot s6 hu hong cho sura chira hodc thanh 1y.sé thiét bi cua xi nghi¢p duogc
chia lam hai loai :

May moc thiét bi cong tic bao gdm 48 may dét KOKETT ,30 mdy mic
FAVORIT,230 may khau chuyén dung
May moéc thiét bi phuc vu bao gém cac thiét bi phuc vu van chuyén, cac thiét
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bi van hanh hé thong thong thoang, hé théng may phun mu.Do dic diém cua xi
nghiép, s6 may moc thiét bi déu phai nhap ngoai (trr may may).Do d6 nhiéu khi
khong chu dong dugce khiu sira chita vi thiéu phu tiung thay thé (nhiéu chi tiét quan
trong chwa c6 kha ning san xuét trong nudc)

Vit tw kv thudt : Do dic diém vé mat hang san xuét, nguyén liéu chu yéu dé dét

vai tuyn cua xi ngiép 1 soi tong hop.Céac loai soi ndy phan 16n phai nhdp tir Pirc
Ngoai ra con ¢o cac loai soi cia Nhat, Hong Kong, Ha Lan......Phu tung thay thé may
moc thiét bi 1a cac loai kim rdnh, kim 16, kim ¢ép, flatin, cac co ciu truyén dong cua
may dét, mdy méc, may ving sdy déu nhap tir Pirc.Kho khin cuia xi nghiép 1a nha
xuong chat hep, cung ng soi phai qua nhiéu khau trung chuyén.Hinh thirc cép phat
vat tu ctia xi nghiép 13 cip phat dinh ky két hop vai viéc cap phat dot xuat theo yéu
cau dya trén cac dinh mire tiéu hao vat tu k¥ thuat.

3 - Co céu t chirc bd may quan 1y ciia Cong ty

3.1 - Co ciu quan ly diéu hanh san xuat kinh doanh ciia Céng ty Co phan Dét
10/10 nhw sau:

SO PO BQ MAY QUAN Li VA TO CHUC SAN XUAT
CONG TY CO PHANDET 10/10

Dai hoi co dong

Ban kiém soat B » Hoidong quan tri
v
Giam doc Cong ty
Phé giam doc san xuat Phé giam doc kinh té
v
Phong Phong Phong Phong Phong Phong td Phong
ky thuat dim bio ké kinh tai vu chiic bio hanh

A

co dién chét hoach doanh vé T



Phong
tai vu

B may quan 1y cia Cong ty Co phan Dét 10-10 bao gdm céc bd phan sau:

3.1.1 - Hdi dong quén tri

Hoi ddng quan tri 1a co quan quan tri cao nhit ctia Cong ty giira hai ki Pai hoi
cd dong. Hoi dong quan tri ¢o 5 thanh vién do Pai hoi ¢d dong bau hodc mién nhiém.
Thanh vién ctia Hoi ddng quan trj dugc tring cir v6i da sb phiéu tinh theo sé ¢ phan
bang hinh thirc tryc tiép bo phiéu kin. Thanh vién cia Hoi dong quan tri phai 1a co
déng hodc 13 ngudi dai dién hop phap cho ¢6 dong phap nhén, so hitu hodc dai dién
cho quyén sé& hitu s6 c6 phan tir 2% vén diéu 1é tr¢ 1én. Pong thoi, thanh vién Hoi
dong quan tri ctia Cong ty khong duogc 1a thanh vién Hoi dong quan tri cua cac to
chtrc kinh doanh khéc.Thanh vién Hoi dong quan trj c6 thé kiém nhiém cac chirc vu
diéu hanh tryuc tiép san xut ciia Cong ty (Piéu 3- Piéu 1é Cong ty C6 phanDét 10 -
10).

Co quan thuong truc cua Hoi dong quan tri gdm Chu tich va hai Uy vién Hoi

dong quan tri c6 nhiém vy giai quyéet cong viéc hang ngay.

+ Chu tich Hoi dong quan tri 1a ngudi dai dién cho Cong ty trudc phéap luat, cé

trach nhi¢ém va quyén han nhu sau:
- Tri¢u tap cac phién hop cuia Hoi dong quan tri.

- Chuan bi nd1 dung, chuong trinh va di€u khién cac budi hop dé thao luin va
bi€u quyét cac van dé thudc tham quyen cua Hoi dong quan tri.
- Lap chuong trinh cong tac va phan cong cac thanh vién thyc hién viéc ki€ém

tra, giam sat hoat dong cuia Cong ty.

30



- Pugc uy quyén va chiu trach nhi€ém vé sy uy quyén cta minh.

- Chu tich Hoi ddng quan tri c6 thé kiém Giam ddc Cong ty (Piéu 31 - Diéu 18
Cong ty).

+ Thanh vién Ho1 déng quan tri tryc tiép thuc thi nhi€m vu da duoc Hoi déng
quan tri phian cong, khong uy quyén cho ngudi khac. Nhiém vy va quyén han cua

thanh vién HQ1 dOong quan tri nhu sau:

+ Nghién ctru danh gia tinh hinh, két qua hoat dong va dong gop vao viéc xay
dung phuong hudng phat trién, két qua hoat dong kinh doanh cua Cong ty trong ting
thoi ki.

- Pugc quyén yéu cau cac can bd chire danh trong Cong ty cung cap diy du moi
tai liéu co lién quan dén hoat dong cua Cong ty dé thyc hién nhiém vu cua minh va

chiu trach nhi€ém bao mat vé tai li¢u trude chu tich Ho1 dong quan tri.

- Tham du phién hop cta Hoi dong quan tri, thao ludn va biéu quyét cac van
dé thude ndi dung phi€n hop, chiu trach nhi€ém c4 nhan trude phap luat, trude Dai hoi

c6 dong va trudc Hoi dong quan tri vé nhitng hanh vi cua minh.

- Thyc hién Piéu 1é cua Cong ty va Nghi quyét cua Dai hoi c6 dong, Nghi
quyét ctia Hoi dong quan tri ¢6 lién quan dén timg thanh vién theo sy phan cong cua

Ho1 dong quan tri.

Ca 5 thanh vién Hoi dong quan tri déu da tot nghiép dai hoc hé chinh qui.
Giam ddc cong ty 1a ngudi dai dién cho nha nuéc nim giit sé cd phan cua nha
nudc(may moéc thiét bi) . Tuy nhién, trong co ché hién nay, dé nang cao hiéu qua lanh
dao thi doi hoi Hoi ddng quan tri phai thuong xuyén trau doi, nang cao kién thirc dé
quan tri Cong ty dugc tot hon nira.Hoi ddng quan tri 1a co quan quan tri cao nhat cua

Cong ty giita hai ki Dai hoi c6 dong.

+ Pén ki theo qui dinh Pai hdi c6 dong tridu tdp va hop ban bau ra ban kiém
soat va hoi dong quan trj.
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Ban giam doc: Panh gia hi€u qua cia cong tac quan ly va dua ra cac bi€n

phéap quan tri thich hop.

Hoi dong quan tri hop nhat tri bau ra ban giam déc gom:

+ Giam ddc: Giam dbc Cong ty do Hoi dong quan tri bd nhiém, mot mat 1a
ngudi quan 1y didu hanh moi hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty, dong thoi
la nguoi dai dién phap nhén cua Cong ty trong moi giao dich. 1a nguoi chiu toan bg
trach nhiém lanh dao bd mdy quan li. Pugc sy gitp viéc cua 2 phd giam ddc, giam

dbc dua ra phuong an kinh doanh xuéng phong kinh doanh.

Giup viéc cho Giam doc co6 cac Pho giam doc do Ho1 dong quan tri bd nhiém va
mi€m nhiém theo dé nghi cua giam doc. Cac chic danh khac trong bd may quan 1y do

giam dbc quyét dinh.

+ Phé gidm ddc sin xuit: phdi hop cung véi phong ké hoach dua ra ké hoach

san xuat dé co van cho giam doc va hoi dong quan tri.

+ Phé giam doc kinh doanh: chiu trach nhiém chi dao vé cac bd phan giam ddc

uy quyén va cling pho giam ddc san xuat gitip viéc cho giam ddc
+ Bo phan quan 1y lao dong - tién luong va cong tac vin phong.
+ BQ phén quan ly tai chinh va hach toan kinh doanh.
+ Bo phan quan 1y vat tu tai san, thiét bi.
+ B phan quan 1y ké hoach va marketing.
+ Bo phan quan 1y ki thut, cong nghé san xuat va quan 1y chat lugng san pham.
Trong do:

Nguyén tic t6 chirc va quan 1y, diéu hanh Céng ty dugc qui dinh 13 tai diéu 6-
Diéu 1& Cong ty C6 phan dét 10 - 10:
.. “Cong ty hoat dong trén nguyén tic ty nguyén, binh ding, dan chi va ton

trong phéap luat"....
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Co quan quyét dinh cao nhét cua Cong ty 1 Pai hoi cd dong.

Nhu vay, véi bd may quan 1y to chirc theo mé hinh trén, hiéu qua lao dong cia
Cong ty ngdy cang cao, thé hién qua mirc thu nhdp cia ngudi lao dong ngay cang
tang. Piéu d6 di tao cho ngudi lao dong niém say mé vdi cong viée, doan két trong

lao dong, vi myc ti€u chung cua toan Cong ty.

3.1.2 Ban gidm déc

Stt Chgc danh Chuy®n m«n Trxnh ®é
Co6 nhOGn kinh
1 |Gi,m ®ec _ §*i hac
to

Pha gi,m ®ec Co nhGn kinh

Gi,m ®-c lp ng-&i ®!'i diOn ph,p nhGn cfia C«ng ty trong

mai giao dbPch.Gi,m

®c 1lp ng-éi quin ly ®Ou hpnh m&i ho't ®éng kinh doanh
cia C«ng ty. Gi,m ®éc do Héi ®ing quin trP ba nhiOm wvn
miOn nhiOm, kh«ng nhEt thidt 1p ce ®«ng vp ca thd 1p
thpnh vi®n Héi ®ang quin trbP. Lpm trung tOm 1i®n hO th«ng
tin qua 1'i ®ng théi wvii su hip t,c ciia c,c thunh wvi®n
thx tiOn hpnh pheéi hip ®) thuc hiOn méc ti®u chung cfia
C«ng ty.

* Gi,m ®&c C«ng ty truc ti0p ch@ ®'o ®iOu hpunh
c«ng t.,c te chec bé m,y, c.n bé, tiOn l--ng - thi ®ua
khen th-éng, c«ng t.,c tpi ch¥Ynh vp thuc hidn c«ng t,c dén
chfi trong doanh nghiOp vp ®&i ngo'i.
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* Pha gi,m ®c kinh t0 : chg ®'o

+ C«ng t.,c kO holch, vEt t- phéc vé sIn xukEt kinh
doanh.

+ C«ng t,c thP tr-éng vp c.,c x-éng 1li®n doanh 1li®n

kOt sIn xubt.

+ C«ng t,c v'n phBng, nh-: BYo vO trEt tu trP an an

ninh, don quon tu vO, ch'm sidc sgc khol ng-éi lao ®éng.

Phd gi,m ®éc npy truc tiOp ch@ ®!'o theo dai, ®«n ®éc
c,c c«ng t,c kO holch- vEt t- - thP tr-é&ng, v’ 'n phBng wvn
tEp thO ¢, nh®n c& 1i®n quan.

* Phad gi,m ®c phé tr,ch sin xukt : chg ®%o
+ C«ng t,c kO ho'ch, kU thuEt, c«ng ngh0® sqn xukt.

+ C«ng t.,c quin ly, s& déng lao ®ng khei sdn xukt
v ®uo t'o - nGng bEc.

+ C«ng t,c an toun lao ®&ng vup m«i r-éng.

Truc tiOp ch@ ®'o, theo dai ®«n ®éc bé phEn kU thukt
c«ng nghO sqn xukt, trung tGm quin 1y chEt 1l-ing, c.c
ca, te sIn xuEt. Ngpnh ®po tlo cfila phd gi.,m ®&c npy ch-a
phi hip vii c«ng viOc. Do vEy cCn phfi ®-ic bai d-ing,
nOng cao c,c kiOn thec vO quin 1y kinh t0, kinh t0 thb

tr-éng...

CY ba thpnh vi®n cfia Ban gi,m ®-c ®u lp thpnh vidn
th-éng truc cfia Héi ®ing quin trP. Do vEy viOc ®iOu hunh
mai ho!'t ®éng cfia C«ng ty di vii t- c¢,ch cfia Héi ®ang
quin trP hay Ban gi.m ®c ®u t--ng ®i s .t vii txnh hxnh
C«ng ty. Tuy nhi®n ®iOu npy ®Ri hdi m¢i ng-&i phii nhEn
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thgc vp phOn ®Pnh réd trong tr-éng hip npo cCn s6 déng t-
c.ch thyunh wvi®n Héi ®ang quin trP, tr-éng hip npo 1lpu
thpunh vi®n cfia Ban gi,m ®-c ® gifi quydt c«ng vidc.Ca
nh- vEy thx mdi ho't ®éng sin xukt kinh doanh mii diln ra

su«n sI ®-ic.
3.1.3 Ban kiOm so, t.

Lp te chgc thay mEt ce ®«ng ® kidm so.,t mai ho't
®éng kinh doanh, quin trP vp ®iOu hpnh C«ng ty. Ban kilm
so.t cd ba ng-éi do §'i héi ce ®«ng bCu vp b-i midn vii

®a sé philu b»ng thO thec truc tidp vp ba phidu k¥n.

Do ®FEc ®i0m c«ng viOc n®n Kilm so.t vi®n phdi 1lp ce
®«ng, c& trxnh ®&, am hidu ki thukEt vp nghilp vé kinh
doanh cfia C«ng ty, trong ®i ca Yt nhEt mét Kidm so.,t vi®n

phdi cd nghidp vd vO tpi ch¥nh kO to.n.

ST
Chgc danh Ngpnh ®po tlo Trxnh ®é
T
KiOm so.,t vi?n Co nh©n kinh
1 _ §*i hac
tr-éng tOo
. _ §'i hac t'i
2 |KiOm so.,t vi®n KO to.,n
chgc
) Co6 nhGn kinh
3 |KiOm so,t vi®n _ §'i hac
to

§O ®Im bJo t¥nh trung thuc, kh,ch quan trong ho't
®ng kiOm so.t, S§iOu 47, Khoin 2- §iOu 10 C«ng ty quy
®bnh “KiOm so.,t vi®n kh«ng ®-ic 1lp thpnh vi®n cfia Héi
®a&ng quin trkP, Gi.m ®&c, KO to,n tr-éng cia C«ng ty,
kh«ng thO 1lp vi, chdng hoEc ng-&i théGn thuéc truc hO 3
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®é1 cfia nh+ng ng-&i n%u tren”

Ban kidm so.t ch@ chbu tr,ch nhiOm tr-ic §'i héi ca
®«ng vO mdi ho't ®éng cfia mxnh. Do vEy, nh+ng ng-&i trong
Ban kiOm so.,t lpm viOc rEt cd tr ch nhiOm vp ®-ic su t¥n
nhiOm tuyOt ®ei cfia toun bé ca ®«ng trong C«ng ty.

3.2 - C~ cEu ta chgc c,c phBng ban

a/ Phong Té chirc béio vé:

+ Mot dong chi truong phong phu trach chung, dong thoi tryc tiép phuy trach cong
tac can bg, thi dua khen thudéng ky luat nang luong, 1én bac, phu trach cong tac xay

dung quy ché trong Cong ty.

+ Mot dong chi pho phong phu trach cong tac bao hd lao dong.Lap ké hoach
trang bi bao hd lao dong va giai quyét ché do trang bi bao ho lao dong cho
CBCNV.Dong thoi ciing giup truéng phong trong moi cong tic ciia phong va thuc
lﬁéncéccéng\décdétxuétkhéa

3 can bd dinh mirc lam nhiém vu :

+ Xay dung va trién khai cac dinh mirc lao dong trong toan Cong ty

+ Lap ké hoach va can ddi ké hoach vé lao dong va tién lvong nham dap tng
kip thoi yéu cau san xuat kinh doanh ctia Cong ty

+ T6 chirc nghién ctru va thuc hién cac hinh thirc phuong phéap to chirc lao dong
khoa hoc.Nghién ctru xdy dung hodc sira d6i bd sung cac dinh mirc, dinh bién lao
dong

+ Nghién ciru st dung quan 1y qily luong, giai quyét thanh toan lwong hang
thang cho CBCNV theo ché do

+ Nghién ctru trién khai cac ché do chinh sach quy dinh vé tién luong tién

thuong, phu cip, BHXH, BHLD
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+ D¢ xuat phan cong phan cap cho cac don vi lién quan chuan bi ndi dung ,tai

liéu boi dudng, huan luyén thi ning bac cong nhan k¥ thuat

+ Tuyén chon cong nhan vién di hoc 1y luan chinh tri chuyén mén nghiép
vu...tai truong Pang, cac truong Pai hoc, Cao déng .... chiu trach nhi¢m giai quyét thu

tuc cho tap thé va ca nhan di dio tao, boi dudng, tham quan, thyc tip cong tac

+ Tham gia chi dao cong tic tuyén truyén cua Cong ty, cung cap tin bai cho céac
co quan tuyén truyén ciia Cong ty va bén ngoai theo quy dinh cta Cong ty, td chirc
xay dung va bdo quan tai li€u tranh anh, co thuodng, cac trang bi hién vat thi dua,

truyén thong ciia Cong ty.

+ Ngoai ra phong con két hop v&i bd phan thanh tra bao vé (gdm 23 ngudi) do
mdt dong chi phé phong theo ddi, phu trach chung cong tac an ninh, thanh tra bao

v€....cac nhan vién thuong tryc, gilt xe, canh gac.

b/ Phong ki thuat co dién:

+ Thuong xuyén kiém tra giam sat dé thuc hién cac qui trinh cong nghé ,phat
hién vudng mic sai sét dé giai quyét

+ Quan li bao dudng va c6 trach nhiém stra chita toan bo trang thiét bi may moc
khi xay ra hong hoc.

+ C6 trach nhiém can ddi thiét bi va sir dung mat bang cho hop 1y

+ C6 quyén dimg may hoic cac hoat dong dang 1am néu co nguy co gy tai nan
lao dong.Chju trach nhiém trudc nhitng sai sot, sai hong san pham do viéc 1ap cac tién
trinh cong ngh¢ khong hop 1y.

+ Hudng dan theo ddi giam sat viéc ap dung cac ky thuat thiét ké méi & ting
phan xuéng dé ning cao miu ma chit lugng san pham, xdy dung dinh mic vat tu

nguyén li¢u.

+ Nghién ctru dé ning cao hé sb sir dung may moéc thiét bj cho hop 1y.Tan dyung
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vat li¢u thura dé thiét ké cac san pham mai.

¢/ Phong dim bdo chit lwong

+ Chiu trach nhiém vé chat lugng cuia cac sdn pham lam trén day truyén san

xuat.

+ Khong chirng nhin hodc dinh chi viéc giao nhan nhirng san phﬁm khong dat

chat lugng quy dinh

+ Bao c4o ngay véi giam ddc Cong ty khi phat hién nhitng thiét bi dung cy,
nhiing noi 1a viéc hay nhitng don vi san xuat khong dam bao chét lugng va kién nghi

bién phap kip thoi ngin chin nhitng thiét hai vé chit lugng san phim

+ Loai ra khoi san xuat nhitng nguyén vét liéu, ban thanh phdm hay san pham

khong dat chét lugng.

+ Yéu cau can bd ky thuat, nghiép vu ctiia Cong ty cung cap tai liéu dé nghiém

thu san pham

d/Phong Tai Vu

Chtrc nang nhiém vu ctia cong tac tai chinh-ké toan trong Cong ty bao gdom:
+Quan 1y va sir dung von, tai san.

+ Quan 1y chi phi san xuat kinh doanh va doanh thu ban hang.

+ Thyc hién cac nghia vy cia Cong ty véi Nha nudc va nguoi lao dong.

+ Phan phéi loi nhuan va trich 1ap cac quy truc tiép 1am cong tac van thu luwu trix

+ M0 s0 sach, theo dodi chinh xéac toan b tai san, tién von cua doanh nghi€p quan

1y va stir dung theo quy dinh ctia ché do hach toan ké toan théng ké hién hanh.
+ Phan anh kip thoi tinh hinh sir dung bién d6i tai san vén.
+ Thudng xuyén kiém tra, d6i chiéu cong no ton dong, phén tich kha ning thu

hoi von, phdi hop véi bd phan ké hoach thi trudng dé cé bién phéap xir 1y thich hop.
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+ Hach toén ddy du cac khoan chi phi phat sinh trong ndm tai chinh.
+ Xay dung quy dinh quan ly tai chinh trong Cong ty.

+ Xay dung ké hoach tai chinh hang nim phu hop véi ké hoach san xuit kinh
doanh ctia Cong ty. Lap bao cdo tai chinh va béo cao théng ké theo cac quy dinh cia

Nha nudc hién hanh.

e/ Phong kinh doanh

+Tham muu cho phé giam doc san xuat vé cac hoat dong san xuat, ra soat cac

ké hoach theo phap 1énh nha nuéc.

+ Xay dung quy ché ban hang phu hgp véi timg mua, vu va dia diém tiéu thy,

nham mé rong khai thac thi truong tiéu thu, canh tranh khach hang.
+ Pé xuat vi Giam ddc gia ban cac loai san pham cho phu hop.

+ Thyc hién, kiém tra, d6n ddc cong tac tiéu thu. Pong thoi phdi hop voi bd

phan quén 1y tai chinh va hach toan kinh doanh dé thu héi cong ng.

Cong tac ké hoach va kinh doanh con ¢é nhiém vu quan ly tai san, vat tu, thiét
bi trong Cong ty. Tai san ¢b dinh 14 may méc, thiét bi, nha xuéng Cong ty dau tu vao
san xuat kinh doanh. Tat ca can bd cong nhan vién, cd dong trong Cong ty phai co
trach nhiém bao vé. Céc vat tu, nguyén liéu, thanh pham cia Cong ty duge Giam dbc
giao cho by phan ké hoach thi truong quan 1y. Nguoi chiu trach nhi¢ém chinh 1a thu
kho. Dé 1am tdt cong vi¢c nay, Giam ddc chi dao cho bod phan ké hoach thi truong két

hop vo1 bd phan cong nghé san xuat c6 trach nhi¢m:

f/ Phong ké hoach:

+ Té chirc 1ap ké hoach téng hop ,lap ké hoach san xuat ,tiéu thy san phém dai
han va nge‘in han cua cong ty .Lap ké hoach vat tu va don hang ,vat tu nhap.Tham gia
viéc phan tich hop dong kinh té.

+ Lap ké hoach san xuit cho cac phan xudng.
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+ Dbiéu db téng hop, déng bd san phém va ké hoach
+ Thong tin san xuat dinh ky
+ Phu trach cac phan xudng san xut

+Du thao hop dong kinh té tai cong ty v6i tu cach 13 nguoi ban (ngudi san xuat
) theo ddi viéc thuc hién .Giai quyét cac thu tuc nhan hang,xuat hang,bdo gia ,giao

dich thyc hién hop déng....

g/ Phong hanh chinh y té:

+ Chiu trach nhiém vé cong tac van thu ,soan thao hd so, cong van,quyet

dinh..... trong cOng ty.

+ Chuan bi cac cong viéc d€ phuc vu cho cac cudc hop ,hdi thao, cac cude hop

¢ dong trong cong ty.
+ Chiu trach nhiém vé cong tac tap vu

+ C6 trach nhiém cham lo dén doi séng, tinh hinh strc khoé cho toan bd can bo

cong nhan vién trong toan cong ty

II/ PHAN TICH THUC TRANG CO CAU TO CHUC BQ MAY
QUAN LY CUA CONG TY CO PHAN DET 10-10

1/ Co cau t6 chirc cac phong ban

a - Co cau to chirc phong Té chirc - bao vé

Phong T6 chiic - Béo vé gdm 28 ngudi dugce té chirc nhu sau:

ThOm
Se Chuy®n Trxnh . a
STT Chgc danh ni®n
l-ing m«n ®é (
n'm )
1 |Tr-éng phBng 1 Kinh tO | §'i hac 30 n"m
2 | Phd phBng 2 Kinh tO | §'i hac 30 n"m
3 |TiOn 1--ng- 5
1 Kinh tO | §'i hac 25 n'm
®Pnh mgc




W NN

§adng chY tr-éng phBng chbu tr . ,ch nhiOm ®i0u ®& 1lao
®éng, truc til0p phd tr,ch c«ng t,c te chec c.,n bé, thi
®ua khen th-é&ng, k@ luEt lao ®ng.Phdé tr ,ch c«ng t,c néi
dung quy chO cfia C«ng ty.

$&ng chY phd phBng chPu tr,ch nhifm vO c«ng t,c bJo
vO an ninh, c«ng t,c phBng chéng ch,y ne vp c«ng t,c qudn
su
Mét c.n bé chbPu tr,ch nhiOm vO c«ng t.c bfo hé lao
®éng, teng hip c«ng t,c thi ®ua, quin 1y h& s- nh®Gn
si,hd s- bJo hidm x- héi vp quin 1y hd s- cae ®«ng
Vii khéi 1-ing c«ng viOc 1lin do vEy c- cEBu tea
chgc cfia phBng nh- vEy 1lp t--ng ®i hip 1ly.Tr-éng pha
phRng cing c,c chuy®n vi®*n lum viOc theo chgc n'ng wvn
nhiOm vé cfila mxnh trong ngpy 1lp 470 phét - t--ng ®ei cao
v ®u lp nh+ing ng-&i cd trxnh ® ®'i hic.C«ng vidc trong
phBng ®-ic giao theo ®b6ng chuy®n m«n ®uo t!o cfia tdng
ng-&i .Tr-é&ng, phd phBng ®u 1lp nhing c« ché c& kinh
nghiOm 1Gu n'm lum c«ng t.,c quin ly do vEy c& khY n'ng
®Jm nhiOm tét c,c c«ng viOc ®-ic giao, & ®@y ®- - ca su kOt
hip gi+a phBng te chec vp ban bJo vO thuc hiOn ®-ic tet
vEn ® tinh gifm bé m,y quin 1ly, phéi hip 1linh ho't
trong c«ng t,c bJo vO an ninh cho C«ng ty.Song b?n c'nh

®a vEn ® vO an topn lao ®éng trong C«ng ty cCn ®-ic l-u
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tlm h-n.Topn C«ng ty cd rEt nhiOu c«ng nhGn vi®n nh-ng
ch® cid mét ®ng chY c.,n bé ki®m nhiOm c«ng t ,c BHLS .MEc
di trong nh+ng n'm gCn ®y m,y mdc thid0t bP cd hiOn ®'i

h-n nh-ng ch@ cad mét c,n bé ®Im nhiOm c«ng viOc ®3 thx ca

1I kh«ng tr ,nh kh&ai nh+ng h'n

b - C- cEu phBng Kii thuEt c- ®i0n

PhRng Ki thuEt c- ®0n gam 10 ng-&i ®-ic t@ chgc nh-

sau:
S6 i
Chuyén Tham nién
STT Chirc danh nguo Trinh d¢
. mon (Nam)
i
1 | Truéng phong 1 KV su hoa Dai hoc > 20 nam
2 | Pho phong 2 Ky su hoa Dai hoc > 20 nam
3 | T6 truong to dién 1 Trung cap > 15 nam
4 | T6 trudng to co 1 Trung cap > 15 nam
5 |T6 truong t6 bao Trung cap
1 > 15 nam
dudng
6 | Tao mau 2 Pai hoc-Trung cip
7 | C«ng nghO m,y Ki s- §*i hac
2
®10n
Céng 10

$&ng chY Tr-éng phRng quin 1y ming c-,
nhiOm te chec ch0 thdé sIn phEm mii,
trxnh c91i tidn ki thuEt mii,

bfo m«i tr-éng,

thuEt hpng n'm.
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Mét ®3ang chY phd phBng ®iOu hpnh phBng khi tr-éng
phRng ®i vng, chbPu tr,ch nhiOm quin ly myng ®iOn, chPbu
tr.ch nhiOm vO nhuém, sEy, tEm.Li®n hO vii c.,c chi nh nh
®i0n nép tiOn ®iOn, theo dai ti®*u hao ®iOn.Quin ly phBlng
thY nghidm.Bi®n so!'n gi,o trxnh gidng d!'y vO m,y v'ng
sEy, ndi h-i, m,y nhuém.

Mét ®3ng chY phd phBng quin 1y c.c c«ng viOc c- ®iln
& ®a ®iOm Minh Khai,chPu tr ,ch nhiOm sda ch+a m,y méac
thid0t bP, bJo d-ing phd ting & kho vEt t-, quin ly tr'm
®10n n-ic ciia C«ng ty

§adng ch¥Y te tr-éng te ®iOn chbPu tr,ch nhidOm chEm c«ng
®iOu hpnh te, phéc vd sda chta cung cEp ®i0On n-ic cho
toun C«ng ty

§adng chY t® tr-éng te® c- chbPu tr,ch nhiOm chEm c«ng
®iOu hpnh t&, phéc vé nhu cCu sda ch+a thidt bbP , sda
ch+a c—.

Te tr-éng te bJo d-ing chbu tr,ch nhiOm chEm c«ng
®iOu hpnh te phdéc vé bJo duing

Hai ®&ng chY chPu tr,ch nhiOm x@©y dung gquy trxnh c«ng
ngh®, kidm tra viOc thuc hiOn quy trxnh t& m¥c sii, dot,
v'ng, sEy.X@y dung ®Pnh mgc ti®u hao vEt t- phCn c«ng
ngh®, ® =xukEt c,c bidOn ph.p tidt kidm vEt t-.B.,o c.o
quyOt to,n vEt t-, 12n kO ho'ch sda ch+a thidt bP, theo
dai trung, tidu tu thildt bP.SEPnh megc vEt t- thidt bP, ®0
xuEt c,c gifi ph,p til0t kiOm vEt t- .Gia c«ng phd ting
chi tidt, kibm ®Pnh c.,c déng cd ® c.,c thidt bP .p
luc.Bi®n so'n c,c gi,o trxnh giing d'y.

Mét c.,n bé chbPu tr,ch nhiOm theo d&i wvp thuc hilOn
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c«ng t,c lum mEu, thidt kO nh'n m,c, theo dai c¥4t may,
th-Bng xuy®*n cEp nhEt quy trxnh mii, th-éng truc c«ng t,c
s.ng kiOn.

Vii chec n'ng nhiOm vd quyOn h'n cfia mxnh phBng ki
thukEt lu«n hopn thunh nhiOm vé.C,n bé chi cheét cfia phBng
hCu hOt c& trxnh ® nh-ng phBng cBn cd nhiOu c.,n bé ca
trxnh ®& trung cEp n®n phBng cCn cd& kO hol'ch cho nh@n
vi®n trong phBng cd ®iOu kiOn b&i d-ing th®m vO chuy®n
m«n vp nghiOp vé cfia mxnh ®) b%t nhbPp vii khoa hac ki
thuEt.NhiOm v& cfia phBng gdm cq kii thuEt mEu vp kit thukt
sIn xuEt n®*n nhiOu léc c«ng viOc cfia phBng mEu ch-a ®-ic
®-1c thuc hiOn mét c,ch kh,ch quan.Vx vEy phBng n®n ca kO
holch s¥%p x0p 1'i c¢c- cEu cfia mxnh ® ®.,p @ng nhu cCu vO

chiEt 1-ing sqIn phEm nguy cung cao.

c - C- cEu ta chec phBng KO holch s{n xuEt:

PhRng KO holch sqn xukt gdm 9 ng-&i ®-ic ta chgc nh-

sau:
S6 Chuyén Tham nién
Stt Chirc danh Trinh d¢
nguoi mon (nam)
Kinh | §'i Hac > 25
1 |Tr-éng phBng 1 ~
to n’'m
Kinh | §'i Hac > 20
2 | Pha phbng 1 _
to n’'m
> 20
3 | Theo dai XNK 1
n’'m
Theéng k* kO A Kinh | $§'i Hac > 15




Ki | §*i Hac

Ki | §*i Hac

Tr-éng phRng chbPu tr,ch nhiOm 1lEp kO ho'ch ng%n h'n
dpi h'n, chukEn bP chidn 1-ic ®Cu t-, tiOp nhEn t¥nh to.n
trd léi gi,y té ®Eu thCu, cd& quyOn ® nghbP vii gi m ®éc
t'ng c-éng ba sung c.,n bé hoFc thay thd c¢,n bé cho phi
hip v&i nhiOm vé.Khen th-éng k@ luEt nOGng bEc ®ei vii
CBCNV trong phBng ®3ng théi tham gia c,c ®oun kilm tra
c.c ®i sin xukt theo quydt ®Pnh cfia gi . m ®eéc.

§adng chY pha phBng tribn khai tidn ®é& thuc hibOn kO
holch, 1lEp kO ho'ch t.,c nghifp.§i0u ®é& sIn xukt vEn
chuyOn.

Te ®i0u ® sin xukt 1lEp kO holch sdn xukt cho c.c ta
®i ®i0u ® teng hip ®ing bé sIn phEm vp kO holch, th«ng
tin sfn xukt ®Pnh kU.Theo dai tidn ®é& gia c«ng, kO holch
gia c«ng cfia c,c te ®&i s{n xukt.

Bé phEn théng k® kO ho'ch kilm tra sé 1liOu tidn ®é
tdn kho ti®u thé, tidOn hpnh kidm k® th . ng quy n'm.LEp c.c

b.,o c¢,o théng k?, theo dai viOc bJo d-ing sda ch-+a
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ca thO ndi phBng kP holch cd vai trB quan trang béi
vx na ch¥nh 1lp n-i tid0p nhEn thCu c.c c«ng trxnh vp bpn
giao cho c,c phGn x-éng té sin xukt ®em 1'i c«ng viOc cho
c«ng nhGn wvu CBCNV topun C«ng ty

Qua ph@n t¥ch & tr®n cho thEy phBng ®- cd su ph@n
c«ng v ki®m nhiOm c«ng viOc do vEy phBng lu«n houn thpnh
nhiOm v ®0 ra.Tuy nhi®n ta thEy vEn c& su bEt hip
ly.C«ng t,c xO©y dung c- bin lp mét c«ng t,c gquan trang vp
phoc t'p mp 1'i giao cho mét ®i&ng chY ca trxnh ®& trung
cEp ®Im nhi®m.Do vEy n®n t'o ®iOu kiOn ®) ®ing ch¥Y npy @i
hidc nGng cao trxnh ®& chuy®n m«n, nghilp v6.Tam 1'i ®0
hopun thiOn thx bi®n ch0 vp nhiOm vé cia phRng kO hotlch
phfi c& su thay ®ei sao cho ®'t hidOu qui nhEt.
d - C- cEu phBng §Im bJo chEt l-ing

PhRng §9Im bJo chEt 1l-ing gdm 10 ng-&i ®-ic ta chac

nh- sau
» Chire danh S5 | Chuyén | Trinhdo | Tham nién
nguoi mon (ndm )
1 | Truéng phong 1 Kinh té Dai hoc | > 15 nam
2 | Pho phong 1 QLCL Dai hoc | > 10 nam
3 | Chét luong vang - xay 1 QLCL Paihoc | > 10 ndm
4 Ch&ﬂuqngc& 1 Tho bac cao | > 20 nam
5 | Chat luong dét 2 QLCL Paihoc | > 10 ndm
6 | Chat lugng thanh pham 3 Tho bac cao | > 15 nam
7 | Phu trich mang may tinh 1 Pai hoc
Cong 10

46



Tr-&ng phBng chbu tr,ch nhifm vO c«ng t,c ISO, 1lEp kO
holch chEt 1-ing, 1i®*n hO vii c.c c= quan b®n ngopi vO
chEt 1-3dng, kiOm tra thidt bP c- khY, thi ®ua khen th-é&ng
cha phRlng.

Pha phRng chbPu tr ,ch nhiOm b,o c,o teng hip chEt
l1-ing tuCn, th,ng, qu¥Y n'm, phd tr,ch nhdm kiOm tra chEt
1-ing

Mét ®3ing chY phd tr.ch m!'ng m.,y t¥nh cfia C«ng ty,
teng hip, ® nh m,y, l-u tr+ v'n bin ISO kidm tra nguy®n
1i0u ®iOn, chukn bP hd& s- tpi 1iOu cho kidm tra INTERTEX,
SGS.

Mét dang chY chPu tr ch nhiOm kilm tra theo dai teng
hip chEt 1-ing t'i phOn x-&ng v'ng xEy

Hai ®ing chY kidOm tra theo dai chEt 1l-ing khu wvuc dOt
kidm tra nguy®n 1iOu ®Cu vpo cfia sii dOt, teng hip ph@n
tYch txnh hxnh chEt l1-ing cfia c,c m,y dOt

Mét ®3ng chY kidm tra theo dai chEt 1l-ing t!'i phOn
x-8ng c¥%t theo dai didn bidn tradng l-ing g/ m , mpu ciia
v{i thunh phEm, kidm tra kiOn xuEt khEu

Ba ®3ing chY kidm tra theo dai chEt 1l-ing thunh phEm
sau khi houpn thpnh ®) nhEp kho

e - C- cEu ta chgc phBng Kinh doanh

PhBRng Kinh doanh gam 30 ng-é&i ®-ic te chec nh- sau

So Chuyén
Stt Chirc danh Trinh d0 | Tham nién
nguoi mon
1 | Truéng phong 1 Kinh té Dai hoc | > 15 nam
2 | Pho phong 1 Kinh té Dai hoc | > 15 nam
3 | K& toan ban hang 1 Ké toan Pai hoc > 10 nam
4 | Thu kho 5 Trung cap




n'm

2 | Pha phRng 1 Kinh tO | §*'i hac > 15
n'm
3 /KO to,n b.,n 1 KO to,n | §'i hac > 10
hung n’'m
4 | Thi kho 5 Trung
cEp
5 | Thu mua vVEt 2 Trung
t- cEp

6 |NhOn vi®n Db,n 13

hung
7 | VEn chuyOn 6

hung
8 |Ku thukEt vEt 1

t_

30
Céng

Tr-ang phBng chbu tr,ch nhiOm quin 1y mua b.,n vEt t-,
ti0p cEn vii thP tr-éng ,theo dai gia c«ng phd ting, ®«n
®eéc c«ng ni trong vp ngopi n-ic

Phd phBng chbPu tr,ch nhidm ®Ey m'nh ti®*u thd s9n
phEm, quin 1y c.,c cda hpng giii thidOu sIn phEm, lo c.c
thii tdc XNK quin ly kho thunh phEm

KO to,n b,n hung chbPu tr,ch nhiOm theo d&i b,n hpng,
vidt ho, ®mn, quin ly ho, ®mn b,n hpng, ho, ®&n tpi

ch¥nh, theo dai doanh thu, lEp cheng t& b.n hpng ban ®Cu.
Hai c,n bé quin ly kho chbPu tr,ch nhiOm kidOm k?® kho,
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teng hip sé 1iOu - cOn ®&i vEt t- cho sin xukt, quin 1ly
c,c hip dédng mua hpng.LEp cheng td ban ®Cu

Ngopi ra cRBRn cd c,c thii kho t!'i c¢c,c chi nh,nh cifa
C«ng ty & Minh Khai, Ng« V'n S&,TrCn Quy C,p. Bé m,y nh®Gn
vi®n b,n hung t'i c,c cda hpng b.n vp giii thidu sIn phEm
cia C«ng ty. Hai nh©n vi?n chPu tr,ch nhiOm mua vEt t- wvp
mét sé nhOn vi®n chbPu tr,ch nhiOm vEn chuyOn hpng t& kho
®n c,c si®*u thP cda hpng giii thidu sIn phEm vp chi
nh nh
f - C- cEu phBng Hunh ch¥nh - Y tO:

Phong Hanh chinh - Y té gom 12 nguoi duoc to chirc nhu sau:

S6 | Chuyén
Stt Chtrc danh Trinh do Tham nién
nguol | mon

1 | Truéng phong 1 Kinh té Dai hoc > 15 nam
2 | Pho phong 1 Kinh té Dai hoc > 10 nam
3 |Canboyté 4 Pai hoc—Trung cap | > 20 nim
Can bo van thu-tap
4 3
vu
5 |Laixe 3

Pong chi trudng phong chiu trach nhiém vé nhan su, ké hoach cua phong, quan
1y tai san co s& vat chat hanh chinh, thi dua khen thudng ctia phong

Pong chi pho phong chiu trach nhiém vé thiét bi thong tin, chuan bi cho céc
cudc hop hoi thao, theo doi stra chita hanh chinh

Ba can bd van thu lo viéc van thu, tryc dién thoai fax, quan ly con diu va céc
viéc khac

Bon can bd y té bao gdm mot tram trudng y té phu trach cong tac kham chira
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bénh, cong tac y té cua toan Cong ty, hai y ta va mdt bac sy chiu trach nhiém kham
chira bénh truc tiép cho can bd cong nhan vién.

Ngoai ra con c6 mdt nhan vién 1ai xe cho ban gidm ddc va hai 1ai xe phuc vu.

Nhu vdy qua phan tich ¢ trén thi thiy phong bd tri cong viéc phu hop véi
chuyén mén ngiép vu .Cong tac lai xe qua tim hiéu cho thay chi can hai dong chi lai
xe con la dii va cong tac tap vu chi 1am vao mot thoi gian nhit dinh(sang - t6i) nén
cling chi can 2 dong chi .Nhu vay so vdi hién tai phong s& giam bién duoc hai ngudi,
nhirng nguoi nay co thé diéu xuéng lam truc tiép tai cac doi san xuét hodc Cong ty tao
diéu kién dé cho ho chuyén cong tac.

g-Co ciu to chikc phong tai vu

Phong Tai Vu gdm 6 nguoi duge bd tri nhu sau:

Stt Chtic danh S6 ngudi | Chuyén mon | Trinh dd | Tham nién
1 | Trudng phong 1 K¢é toan Dai hoc | > 25 ndm
2 | Ké toan thu chi 1 Ké toan Pai hoc | > 20 nam
3 | Ké toan tién luong 1 Ké toan Pai hoc | > 20 nam
4 | Ké toan NVL 1 K¢é toan Pai hoc | > 15 nim
5 | Kétoan TSCP 1 K¢é toan Pai hoc | > 15 nim
6 | Tha quy 1 Kinh té DPai hoc | >20 nim

Cong 6

Truéng phong chi dao don ddc gidm sat tit ca hoat dong tai chinh cua Cong
ty.Quan 1y va kiém tra toan bd cong viéc hach toan cua nhan vién trong phong, la
tham muu déc lyc cho giam ddc trong viée sir dung dong vén mot cach co hiéu qua
trong cong tac san xuat kinh doanh, cong tac ddi ngoai. Truong phong dong thdi cling
1a ké toan tong hop va ké toan gia thanh.

K¢é toan thu chi khi c6 chimg tir xin thu chi tién mdt, ké toan tién hanh kiém tra
ching tir sau d6 viét phiéu thu chi.Hang ngay phai 1ap ké hoach thu chi tién mdt, tién
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giri ngan hang, cin cir vao bao cdo chi séc cua nhan vién tiép liéu chuyén téi néu thiy
hop 1€ thi tién hanh phat séc.Cudi thang tién hanh bao cdo va lap cho ké toan tong hop
(trwong phong) nhat ky chimg tir s6 1,2

K¢é toan tai san c¢d dinh theo ddi tinh hinh ting giam TSCP ciia Cong ty trén cac
tai khoan 211,241,411.Cubi thang 1ap nhat ky chimg tir va bang phan bd TSCD.

Ké toan nguyén vat li¢u theo déi1 TK 152, 153 hach toan chi tiét nguyén vt li¢u
cong cu dung cu theo phuong phap ghi thé song song.Cudi thang tap hop sb liéu va
cin ctr lién quan 1ap bang ké so, bang phan bd sé 2.Chuyén tat ca phiéu xuat kho cho
bd phan ké toan tap hop chi phi san xuét va tinh gia thanh.

Ké toan tong hop CFSX va tinh gia thanh cudi thang cin cir vao bang phan bd
s61, 2 bang phan b ké hoach va cac bang ké, cac nhat ky chimg tir ¢6 lién quan dé 1ap
bang ké sb 4 nhat ky ching tir sé 7, ddng thdi can cir vao phiéu xuat kho chi tiét dé
vao s chi tiét 154 cling véi cac chi phi san xuat khac dé tinh gia thanh san pham.

Thu quy 1am nhiém vu thu chi tién mit tién hanh ghi s6 cudi ngay dbi chiéu sd
ctia thu quy v6i s6 thu chi tién mit cua ké toan thu chi.

Nhin chung mdi dong chi 1am mot nhiém vu ké toan tirng mang riéng cho nén
cong viéc luon dam bao tinh chinh xac va tién do lam viéc.Co ciu can bod cua phong
nhu vay 1a twong d6i hop 1y.Doi ngii nhan vién ciia phong déu 1a nhimg can bo tré
dap ing dugc yéu cau cua Cong ty.Toan bd phong déu 1a nhitng cir nhan kinh té, ké

toan va ho déu dugc lam ding véi chuyén mon dugce dao tao.

h / Co cau to chirc cac phan xwong to doi san xuat:

Duya vao chirc ning, nhiém vu cta cong ty, Cong ty cd phan Dét 10-10 c6 6 phan

xudng san xuat, bao gom:
- Phan xudng cat
- Phan xudng vang say

- Phan xuéng may 1 va phan xuéng may 2
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- Phan xudong dét 1 va phan xudng dét 2
Céc phan xudng san xuat nay c6 chirc ndng va nhi¢m vu nhu sau:

- Céc phan xudng san xuat phai cham lo doi sng va thu nhiap cho CBCNV don
vi, phdi hop v6i phong ké hoach san xuit tham gia ddu thau cong trinh, quan hé voi

cac chu dau tu.

- T6 chirc trién khai viéc thuc hién nhiém vy, thuc hién cong viéc dugc giao. Lap
ké hoach tién d6 san xuat, bién phap an toan lao dong, bao ho lao dong, ké hoach vé
von, vat tu, lao dong, trang thiét bi, tién luong dé trinh Cong ty xét duyét, chi dao,

quan ly thyc hién.

- Thyc hién quy ché vé quan 1y kinh té, ké hoach, k¥ thuat, vat tu, tai chinh... do

Cong ty ban hanh, dam bao quyén lgi ctia ngudi lao dong.

- Thyc hién san xuit ding quy trinh, quy pham k¥ thuat, dam bao dat chét luong
tt, dong thoi co hiu qua kinh té. Quan 1y tai san vat tu, may moc thiét bi, tién von
Cong ty giao cho don vi va quan 1y tai chinh sir dung theo quy ché quan 1y cta Nha
nuoc va cua Cong ty.

- Quan 1y lyc lugng lao dong, thyc hi¢n giao viéc cho td san xuat, thyc hién viéc
phan phdi tién lwvong cong bang, thyc hién day du cac ché do quy dinh dbi véi nguoi
lao dong do Cong ty hudng dan, to chirc cac phong trao thi dua trong don vi nham xay
dung don vi viing manh vé moi mit.

- Cac quan ddc phai chju trach nhiém trudc Giam ddc Cong ty va phap luat vé
hoat dong san xuat kinh doanh cling nhu cac mat quan ly khac cua don vi minh.

Céac phan xudng san xuit déu ¢ chic ning, nhiém vu tuong ty nhau. Cac phan

xudng déu c6 mo hinh té chirc nhu sau:
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Quan déc

:

Ph6 quan doc

l l ................ l

T6 san xuat 1 TO san xuat 2 TO san xuat n

2 - Modi quan hé cong tac trong co cau té chire quan 1y

M&i quan hé cong tac trong co ciu td chirc quan 1y ciia Cong ty bao gdm quan

h¢ chi dao va quan h¢ chirc nang

Quan hé chi dgo: 1a quan hé gilta giam ddc véi cac phd giam ddc, cac trudong
phong ban chirc ning, cac quan ddc, to trudng va toan thé CBCNV.Moi ménh 1énh chi
thi cong tac san xuat kinh doanh cua tong giam dbc déu phai duoc cac truong cac
phong ban, ciing nhu toan thé can b cong nhan vién trong Cong ty nghiém chinh
chap hanh.Pam bao thuc hién nghiém tac ché do6 mot thu truong.Ngoai ra mdi quan
hé gitta truéng cac phong ban ddi véi cac nhin vién trong phong, gitta giam ddc Cong
ty, gitta quan ddc phan xudéng véi CBCNV trong xudng ciling 1a mdi quan hé chi
dao.Moi ménh 1énh cta trudng phong, ciia quan ddc phai duge toan bd CBCNV trong

phong trong phan xuéng nghiém chinh chap hanh.

Moéi quan hé chure nang: La moi quan hé gitra cac phong chirc ndng v61 nhau va

moi quan h¢ gilta cac phong chirc ndng vaéi cac don vi tryc thudc.Trong toan Cong ty

53



trach nhiém chung cua cac phong chirc ndng va cac don vi tryc thudc la phai hoan
thanh tét cac nhiém vu duoc giao vira phai phdi hop chit ché véi cac phong ban phan
xuong khac nhaim dam bao cho tat ca cac linh vuc cong tac trong Cong ty dugc tién
hanh dong bod
a/ Méi quan hé ciia phong Tai Vu

Cung voi phong ké hoach va phong kinh doanh xdy dung gia thanh vat tu
nguyén liéu trong va ngoai nudc dé phuc vu cho san xuat.Két hop vai phong t6 chire
bao v¢ lap ké hoach lao dong, tién lwong va bao cao tinh hinh thyc hi¢n vé van dé
thanh toan tién luong va quy lwong, khoan khdi luong san phim t&i cac don vi, quyét

toan cac hop dong khoan,quan hé vai phong ky thuat vé dinh muc k¥ thuat

SO lugng von

2 . ’ Phong
—  » <
can cho kinh K& hoach
Ké hoach tiéq luong .

Phpng - » dao tao mua sam thiét < lzh"nf%
T W bi BHLD,duyét luong Lo e

p Phong

 » K¢ hoach <
¢ hoac Kinh Doanh

san xuat kinh doanh

b/ Méi quan hé céng tac ciia phong té chivc béio vé:

Tham gia cung céac to chirc Pang,doan thé trong Cong ty vé viéc to chirc hoc
tap gido duc chinh tri tu twéng cho CBCNV cua Cong ty.Quan h¢ vdi cac phong ban
trong viéc bé tri, sip xép dé bat, ning lwong khen thudng ky luat

Cac phong k¥ thuat, ké hoach kinh doanh tai vu tham gia cung phong to chirc
bao vé cac van dé lién quan dén cong tac qui hoach, ké hoach, tai liéu dao tao bdi

dudng CBCNV, dinh mirc lao dong khoan san pham .
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y = 4
Ké& hoach san xuit A
kinh doanh anh

Diéu phéi } . .. . chSXKD Phong
—— > hudng dén viéc st Kinh Doanh
lao dong dung lao dong nam,quy,thang
A
Ay % 3 y 4
Ké hoach tién
Ijhc‘)ng Kéhoach ~ luong dao tao mua Kha nang Phong
T6 Chlie | ~1Zn fuong " SAm it biBHLD, | 5 | Tai Vi
duyét lvong
A y 4
Ké& hoach san xuit
Piéu chinh i : h SXKD 5
1€u chin kn’{h d(}){anhm an]:l 4E_IC S I:hong
lao dong huong dén viéc su nam ,quy ,thang K& Hoach
dung lao dong
A
. Botridébatva
su dung can bo
¢/ Phong ky thudt

Két hop véi phong to chic xdy dung dinh mirc nhan céng ky thuat va diéu
chinh dinh ky cho hop 1y phdi hop vé mit thoi gian va ndi dung dao tao ning bac cong

nhan, phéi hop véi cac don vi ¢ lién quan trong véc xir Iy san pham khong phu hop

d/ Méi quan hé ciia phong hanh chinh:



Trong hoat dong chung mdi quan hé ctiia phong hanh chinh véi cac phong khac
la téng hop truyén dat va don dbc thuc hién cac chu truong chinh sach, chi thi nghi
quyét ké hoach chuong trinh cong tac ciia nha nudc, co quan cip trén va Cong ty dén
cac don vi

Céc vin ban do don vi chuan bi thiét 1ap va ban hanh déu phai qua phong Hanh
chinh.Cac don vi phai chiu trach nhi¢ém veé noi dung van ban do.

Duy tri va phdi hop véi cac don vi dé thuc hién cac ndi quy, quy dinh vé 18 16
lam viéc, vé hanh chinh, quan trj, doi sng ctia nhan vién trong pham vi Cong ty
e/ Phong ké hoach

Xéay dung ké hoach phin cong san xudt cho hoat dong san xuat dugc nhip
nhang in khop xdy dung ké hoach tac nghiép dé xuat cac giai phap hop 1y va t6 chirc
san xuat nham thyc hién c6 hiéu qua nhi€ém vu san xuat kinh doanh.Dé thuc hién tdt

cong viéc cua minh phong ké hoach san xuat phai lién hé vdi cac phong ban khac

trong Cong ty
Ké hoach se:m Xuét Phe
— > kinh doanh (ndm viing *+——— Kinh ](:))ng b
thoi gian bat dau va 1 Joan
ket thic hop dong)
,  Dinh 1}11’10 lfinh té . lzh(‘)ngA
Phong ky thuat Ky Thuat
Ké hoach —
SRR Ké hoach sb lugng vat Téne kh
— tr hang hod vi ké < Ong Kho
hoach mua sam
, Theo doi ti,én do < Cac
san xuat Phan xuong
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Qua viéc phan tich mbi quan hé gitta cac phong ban xi nghiép trong Cong ty
cho ta thiy nhitng bat hop 1y trong mdi lién hé s& 1am anh hudng dén chat lugng thong
tin.Viéc viy dung va hoan thién bd may quan 1y hay 1a mbi quan hé giita ngudi véi
ngudi trong quan 1y.Mdi lién hé gilta ca thanh vién trong Cong ty 1a dé thuc hién
nghiém céc nhiém vu di dugc phan cong cho timg ngudi va dé té chirc mot tap thé
lao dong quan 1y tt co du kha ning hoan thanh cong viéc mot cach ddng bd va ning
sudt chat luong cao, c6 bau khong khi hoa hop.Cac phong ban cac don vi c6 mdi lién
hé mat thiét v6i nhau thuong xuyén dugce sy theo ddi cua ban giam ddc.Doi ngll can
bd quan 1y 1a yéu t6 quyét dinh dén cac hoat dong san xuét kinh doanh .Mdi quan hé
clia ting cac nhan véi tap thé va gitra cac ca nhan véi nhau trén co s& do giup d& va
hd trg 1an nhau trong cong vi¢c.Tai Cong ty dudi su chi dao cia ban giam ddc da hinh
thanh mdi quan hé gitra cac phong ban. Tuy nhién trong Cong ty bén canh nhiing tap
thé va ca nhin c6 tinh than lao dong tot con cdé mot sd ca nhan cb tinh ¥ lai khong
nhiét tinh trong cong tac tir d6 khong dam bao chat lugng cong viéc gay kho khin
trong t6 chirc lao dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty. Vi vay Cong ty can c6 bién
phap kién quyét cu thé chin chinh t6 chirc lai viée bd tri sdp xép sir dung can bd kién
quyét gat bo nhitng phan tir c6 y thirc kém nham thyc hién cong tac hoan thién bd may
quan ly cua Cong ty.

Tom lai tit ca cac phong ban trong Cong ty déu c6 mdi quan hé mat thiét voi
nhau tao diéu kién gitip nhau hoan thanh nhiém vu duoc giao va két hop huéng dan
cac don vi thanh vién hoat dong dung quy ché, ché do cua nha nude va Cong ty sao
cho hi¢u qua san xuat kinh doanh dat duoc 1a cao nhét.Qua viéc phan tich cac hoat
dong ctia cac bd phan trong co cdu td chirc quan 1y ciia Cong ty ta thdy dugc viée bd
tri st dung va tinh hinh thyc hién cac chirc nang nhi¢ém vy & mot ) phong ban chua
t6t.Dé khic phyc tinh trang ndy Cong ty can to chirc bd tri lai lao dong cho phu hop,
giam bot sb luong cong nhan vién quan 1y sao cho phu hop véi yéu cau nhiém vu
.Thuc hién t6t nhitng van dé trén nghia 1a Cong ty da hoan thanh mdt budc cong tac

57



xay dung va hoan thi¢n by may quan 1y .
III/ PANH GIA CHUNG VE CO CAU TO CHUC BO MAY QUAN

LY CUA CONG TY

Uu diém : Vé bd may quan 1y ctiia Cong ty ta thdy mo hinh quan 1y theo kiéu
truc tuyén chic ning da thuc sy phat huy dugc hiéu qua trong co cdu té chirc cua
doanh nghiép mang lai hiéu qua va ning suit lao dong cao trong nhitng ndm gan day

Cong ty da thyc hién nghi€ém ngit ché do mot thu truéng nhu vay la phu hop
v6i mo hinh va loai hinh san xuat kinh doanh cta Cong ty.Viéc phan cap cuia Cong ty
cling tién hanh hop 1y véi day du chirc ning di tao diéu kién cho cac co quan cap dudi
phat huy dugc tiém ning sang tao ctia minh

Cong ty da co sy chu trong dén viéc hoan thién co ciu to chirc bd may quan ly
trong nhitng nim gan ddy,cac phong ban duoc sip xép lai phu hop véi dic diém san
xuit kinh doanh tao hiéu qua cao, tao sy phdi hop nhip nhang hon trong cong
viée.Viée bd tri can bd quan 1y da c6 sy d6i méi, da sé can bo quan 1y déu cé trinh do
dai hoc tro 1én.Pay qua 1a su phin dau nd lyc cua Cong ty trong viée tinh ché doi ngii
can bo.

Cong ty da ap dung céac hinh thirc phan cong va hop tac lao dong quan 1y, phan
cong lao dong theo chirc ning tao ra co cdu lao dong twong dbi phu hop véi dic diém
ctia Cong ty.Trong cac bd phan co su phan cép cu thé cia timg nhan vién, d& gin tinh
than trach nhiém cao ddi voi cong viéc

Nhwoe diém: Thoat ra tir nén kinh té tap trung quan liéu bao cap chuyén sang

nén kinh té thi truong 12 mot van dé khong phai dé, boi tap tuc lam viée, 18 161 lam
viéc voi hiéu qua thap, viéc chap hanh vé thoi gian lam viéc ciia mot s6 can bd quan 1y
d61 khi chua duge nghiém tuc.

Cén bd quan 1y 1a nhitng nguoi ¢6 nhiéu kinh nghiém trong cong tac quan 1y
nhung c6 nhirng han ché vé mit ngoai ngir tin hoc

Chua c6 nhirng bién phap hitu hi¢u tao dong lyc manh dé can bd cong nhan

vién phat huy hét kha nang, ning lyc cia minh
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Van dé tién thuong con chua dugc hop 1y boi ¢ nhiéu bd phan khdi lugng cong
viéc it ho d& dang hoan thanh ké hoach con & nhiing bd phan khéac do tinh chit cong
viéc hay do $6 lugng cong viéc 16n do vay viéc hoan thanh ké hoach 1a khoé vi vay tao
su chénh léch tién thuong cta can bd cong nhan vién gitta cac phong ban

Trong cOng tac ké hoach chuan bi vat tu nguyén li¢u cho san xuat ¢6 lac chua
kip thoi chua ddng bd c6 khi xdy ra tinh trang dang san xuit don hang nay lai phai
dirng lai dé chuyén sang san xuit don hang mat hang khac, anh huong dén tién d6 san
Xut ning suat lao dong

Cong tac cap nhat thong ké bao cdo cac so liéu ching tir s6 sach clia cac phong
ban nghiép vu chua dugc thudng xuyén, c6 khi thiéu chinh xac.Vi thé viéc gitip cho
lanh dao ndm bat tinh hinh dé chi dao kip thoi trong san xuét kinh doanh va cac mit
hoat dong khac chua cao.

Ngoai ra viéc tiéu chuan hod can bd quan 1y va sap xép nhan sy theo chirc danh
thuc hién chwa day du va triét dé dan dén c6 nhiéu can bo phong ban 6m dom nhiéu
cong viéc trong cung mot luc.

Kiéu t6 chirc bd may quan 1y theo co cdu tryc tuyén chirc ning chi phu hop véi
doanh nghiép c6 qui mé san xuat nho. Nhung Cong ty C6 phan Dét 10-10 dang 1am an
ngdy cang phat dat, qui mé san xuit dang c6 xu huéng mé rong. Do vdy doi hoi bo

méy quan ly cling phai phat trién dé diéu hanh, quan 1y dugc Cong ty.

Tur nhitng van dé trén, ching ta thiy rang Cong ty con can phai hoan thién hon
nira cong tac t6 chirc bd may quan 1y, giam thiéu chi phi va lam cho b may quan ly
chuyén, tinh, gon nhe, phit hop v&i qui mé san xuat kinh doanh ciia Cong ty, phéat huy
dugc nhitng vu diém va khic phyc dian nhitng nhugc diém, tao ra dugc thé manh dé
dirg viing va di lén.

Dbi v6i phong To chic — Bao vé, can quan tim hon nita tdi cong tac bao hd
lao dong cho can b cong nhin vién trong cong ty.Hién nay cong ty ¢ phan Dét 10-

10 c6 rat nhi€u cong nhan, viéc san xuat budc cong nhan phai gin lién vd1 may moc
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thiét bi,tir 46 doi hoi viée trang bi cac phuong tién, thiét bi bao ho lao dong 1a rat can
thiét .Viée quan ly trang bi bao hd lao dong cho cong nhan chi c6 mot déng chi chiu
trach nhiém.Véi khdi lugng cong viée 16n nhu vay, Cong ty nén bd sung thém can bd

vao vi tri nay dé c6 thé cham lo tot hon cong tac trang bi bao hd cho cong nhan.

DPdi véi phong K¥ thuat co di€n, cong tac tao mau do cac déng chi ¢6 trinh d6
Pai hoc va trung cdp dam nhiém.Ngay nay, do canh tranh trén thi truong rat khdc liét
vi vy viéc thay d6i mau ma thuong xuyén cling 1a mot cong cu sic bén dé tao lgi thé
trong canh tranh.Cong ty can tao diéu kién dé cac dong chi co trinh d¢ trung cap duoc
di hoc thém, nang cao trinh d¢ tay nghé lan chuyén mon, c6 thé van dung dugc cac
tién bd khoa hoc ky thuat méi vao vige tao mau, tao dang cho san phﬁm cua doanh

nghiép.

Dbi v6i phong Ké hoach san xuit, day 1a phong rit quan trong trong cong
ty.Hau hét cac hop dong kinh té, cac don hang ciia Cong ty déu do phong Ké hoach
san xudt lién hé va ky két.Ngay nay v6i xu thé hoi nhap kinh té toan cau, viéc giao
dich, ky két hop ddng véi cac ddi tic nudc ngoai doi hoi moi nguoi phai ¢é trinh do
ngoai ngit nhat dinh.Hau hét can bd cua phong ké hoach san xuit lai 13 ngudi cong tac
lau nam, trude kia chua cé diéu kién hoc ngoai ngir. Vi thé, cong ty nén td chirc cho
cac can bg nay di hoc thém ngoai ngir .Co thé cir can bd di hoc tai chirc hodc m& 16p
bdi dudng, hoc thém ( néu can) cho can bd cong nhan vién tai cong ty vao cic ngdy
nghi trong tudn hodc vao cac budi tdi .Tir d6 c6 thé nang cao vé trinh do ngoai ngir
cho can by cong nhan vién trong cong ty noi chung va cho di ngli can bd quan 1y noi
riéng.

Déi véi cong tac xdy dung co ban, hién nay cong tac ndy dang do mot dong
chi dm nhiém nhung do trinh d6 ctia dong chi nay 14 trung cap nén van con gip nhiéu
han ché khi thyc hién cong viéc.Hién nay, cong ty dang trong giai doan hoan thién co

s& vat chat tai Minh Khai, vi thé cong viéc nay hién dang rat phurc tap.Dé khic phuc
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didu nay, cong ty co thé tao didu kién cho ddng chi nay di hoc thém dé ning cao trinh

dd hodc tuyén mai thém nhan vién cho bd phan nay.

D6i v6i phong Tai Vu, khdi lugng lam viéc ngay cang 16n, do dic thu cua
cong viée ké toan rat phirc tap,Hién nay trong phong chi cé 3 chiéc mdy vi tinh vi thé
cong ty can phai trang bi thém mdy vi tinh cho nhan vién trong phong.Cong ty ciing
can phai chd trong dén cong tac bdi dudng thém nghiép vu cho cac nhan vién trong
phong ké toan.Hién nay cong ty cling dd 4p dung ké toan mdy trong céng viéc hach
toan kinh doanh ctia minh ,nhung hé thong ké toan ludn ludn dugce sira chira, cac
chuan muc ké toan thuong xuyén duogc thay doi cho phi hgp véi tinh hinh trong khu
vuc va trén thé gidi.Hau hét cac can bo trong phong Tai Vu hién nay déu di c6 tham
nién cong tac trén 20 nim, vi vdy chuyén mén co thé viing vang nhung kién thirc méi
vé cac hé théng tai khodn méi c6 1€ chua dugc du, chua dugc ap dung thuong
xuyén. Vi thé cong ty c6 thé can phai tuyén méi thém mot nhan vién ké toan dé co thé

str dung duogc cac phuong phap ké toan méi bay gio.
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PHAN DET 10-10 PAU N

AM 2003

Nir 58 30 16 34 65 72 3 10 4 3 6 17 324
Trong d6 bao gdm
CBQL
2 2 2 1 4 4 3 5 3 3 2 3 36
TTSX
5 3 7 2 5 4 3 29
Cong Poan
5 3 8 5 4 3 1 1 1 1 33
Lao
®éng
1 1 10 8 5 25
hac
nghO
N+ 1 5 6 3 1 16
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Lao
®éng
3 7 1 3 1 2 4 1 22
théi
vO
N+ 3 1 3 1 8

TRINH PQ PQI NGU CAN BQ QUAN LY TRONG CAC PHONG BAN
VA PHAN XUONG O CONG TY CO PHAN DET 10-10

Pai hoc 2 2 2 1 3 3 4 4 6 3 6 3 2 41
Trung cap | 4 3 4 1 1 1 4 1 7 4 30
The
1 2 2 1 4 4 1 4 19
béc cao
PTTH 1 1 1 3
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Chuyén dé tot nghiép Ha Trong Hai - Lop Q7T1

( Ngudn : Phong T6 chirc — Bao vé Cong ty c¢6 phan Dét 10-10 )
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PHAN 111

MR S RIEN NG, VM QNG LG N HOAN THIEN
M)A QDRNLL GG TR L VAN DAT Wl

LR R R R

Muc tiéu ciia viéc hoan thién to chirc bd may quéin Iy Cong ty Co phan dét 10-10

Viéc hoan thién to chirc bd may quan 1y ciia Cong ty phai dat dugc nhiing

muc ti€u cu thé sau day:

- Nang cao dugc tinh nang dong cuia bd may quan 1y, dem lai hi€u qua lao dong
cao hon, lam cho cac chi ti€u cua Cong ty dugc nang cao nhu: chi ti€éu nang suat lao

dong, tiét kiém quy luong.

- Xay dung dugc co cau gon nhe hon, phan rng linh hoat véi bat ctr tinh huong
nao xay ra, lam cho cac quyét dinh dugc thyc hién nhanh chong. B¢ may quan 1y gon
nhe s€ dam bao tinh chinh xéc, tiét kiém dugc cac chi phi san xuat, luu thong, phuc
VU...

- Phan cong theo nhi€ém vy va bo tri can b§ nham khai thac t6t hon kha niang
trinh d§ cua can bd cong nhan vién, danh gia dung dan, cong bang sy dong gop va kha
nang, trinh d§ can bg.

- Churc nang, nhiém vu cua tung can by cong nhan vién dugc xac dinh rd rang,
tranh dugc nhitng khau trung gian, nhiing viéc thira, nhirng nguoi quen dya dam vao
nguoi khac.

- Khuyén khich dong vién can b cong nhan vién hoc tap, réen luyén phan dau
nang cao trinh d§ vé moi mat.

Viéc hoan thi€én cong tac theo chirc ndng va bo tri can b lam cho cong viéc
khong bi xé 1é ma 1i€n hé mat thiét véi nhau, cac can bd hi€u biét vé nhi€u loai cong
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viéc, ¢6 kha nang dadm nhi€ém mdgt khoi lugng cong viéc 16n va hoan thién chat luong

cao.

Hoan thién phan coéng lao dong theo chirc ning 1a bd tri can bd kiém nhiém
nhiéu chirc vy, giam bét sé luong lao dong quan 1y, nang cao chat lugng cong tac, tiét

kiém quan 1y, tiét kiém thoi gian va dic biét 1a quy lwong cua Cong ty.

Pong thoi cac bién phap khuyén khich vét chat tinh than, cai thién diéu kién
lam viéc... cling nham muc tiéu chung 1a tao dong luc cho lao dong quan 1y, gop phan
cing ¢ va hoan thién hon nira to chirc lao dong quan 1y nang cao dugc hiéu lyc quan

1y, tdng thém sirc manh canh tranh trén thi truong.
NHUNG GIAI PHAP KIEN NGHI

Qua nghién ctru va phan tich tinh hinh t6 chirc b may quan 1y cia Cong ty Co
phan Dét 10-10, ta di thay dugc hiéu qua hoat dong ctia b may quan 1y néi riéng va
clia can bo cong nhan vién toan Cong ty nédi chung. Pé khic phuc dugc nhirng ton tai
va nang cao hiéu qua cua cong tac td chuc lao dong quan 1y, Cong ty can ap dung
dong thoi nhitng bién phap khic nhau. Dudi day toi xin dé xuat mot s v kién va giai
phap nham hoan chinh hon nita cong tac to chirc lao dong quan 1y & Cong ty.

1 - Hoan thién co ciu té chirc bd may quan ly.

Trong co ché thi trudng, trudc nhitng yéu ciu git gao cta nén kinh té, bd may
quan ly cua Cong ty phai dugc hoan thién theo huéng chuyén, tinh, gon nhe, phu hgp
v&i muc tiéu san xuat kinh doanh. Co cau t6 chirc bd may quan 1y phai dam bao mbi
quan hé hop 1y véi sb luong, véi khau quan 1y it nhat. Bé dat duoc diéu nay, doi hoi
can b lanh dao Cong ty, b phan td chirc can bd phai c6 sy manh dan quyét tam trong
sap xép, bd tri lai t6 chirc can b, phai c6 su nhin nhan khach quan phu hop véi tinh
hinh chung. Cé nhu vy bd may quan 1y méi ning dong, di sat vao phuc vu san xuét

kinh doanh.
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Mot trong nhiing bién phap Cong ty c6 thé ap dung la xac dinh lai dinh mirc

cho lao dong quan ly.

Xéc dinh dung sé luong bién ché 1a mot viéc hét stc can thiét va cling gip
khong it khé khan, boi ta phai can cur vao nhiéu nodi dung dé xac dinh. Pdi véi mot
don vi san xuét kinh doanh nhu Cong ty C6 phan Dét 10-10 ta c6 thé cin cir vao cac
phuong phép xay dung murc lao dong dé xac dinh s6 lugng bién ché.Thuc té cho thiy,
trong Cong ty bd tri lao dong chua phi hop véi nang luc ( Vi du nhu cong tac tao miu
va cong tac XDCB ). Mot s6 lao dong co trinh d6 khong cao, mot sd khac lai bd tri
khong phu hop véi nganh nghé di dugc dao tao. Nhiing lao dong nay hoan thanh duoc
cong viéc chi yéu 1a nhd vao kinh nghiém 1am viéc 1au nam( Vi du : nhan vién kiém
tra chat lugng thanh pham ...). Pé khic phuc tinh trang nay, Cong ty nén c6 ké hoach
dao tao lai, tuyén chon nhitng ngudi c¢6 chuyén mon, sip xép bd tri cong viéc mot

cach hop 1y, cu thé trong ting bd phan.

Ddi v6i cong tac hanh chinh va quan 1y tai chinh - hach toan kinh doanh, tuy
khéi lugng cong viéc 16n nhung can bd cong nhan vién trong ting bd phan van dam
bao hoan thanh tdt cac cong vi¢c dugce giao. DPdi v6i bod phan nay, Cong ty can trang
bi thém céc thiét bi hd trg cho cong viée nhu mdy vi tinh, may Photocopy. Quan trong
hon ca 1a phai khong ngimg khuyén khich moi nguoi tu nang cao trinh do, kién thirc

lién quan dén cong vigc.

Vi phong Kinh doanh, bién ché 30 nguoi nhu hién nay 1a qua dong. Cac nhan
vién thu mua vét tu va tiép thi - tiéu thy san pham khong nén xép vao bién ché lao
dong quan 1y. Hai khau thu mua vat tu va tiéu thu san phdm nén giao cho hai chuyén
vién quan 1y va chiju trach nhiém truc tiép voi Chuyén vién chinh. Nhu vay, chuyén
vién quan ly cong tac thu mua vat tu sé quan 1y 7 nhan vién, chuyén vién quan ly
cong tac tiéu thy san phim s& quan 1y 20 nhan vién. Tong cong 27 nhin vién nay ta s&
dua vao bién ché lao dong truc tiép chir khong phai 1a lao dong quan 1y. Trong s 27
ngudi ndy, ¢o 3 ngudi di tot nghiép dai hoc. Cong ty nén té chic bdi dudng thém dé
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bd sung 3 ngudi ndy vao bién ché ciia phong. Bién ché cua phong trong tuong lai nhu

sau:
Chuyén vién chinh - (Trudéng phong) 1 nguoi
Chuyén vién quan ly thu mua vat tu 1 nguoi
Chuyén vién quan 1y tiéu thy san pham 1 nguoi
Thu kho 5 nguoi

Tong cong : 8 nguoi

Trong cong tac quan 1y diéu hanh k¥ thuat- cong nghé -san xuat va chat lugng
san phim, nén giam bét nhan vién quan 1y dé bd may gon nhe hon. Chuyén vién
chinh kiém pho giam ddc phu trach san xuét s& chi dao chung toan bd cac van dé lién
quan dén k¥ thuat san xuét. SO lugng nhan vién KCS ciing nén giam dé phu hop vai

quy mo san xuat cia Cong ty. Bién ché méi:

- Chuyén vién chinh:Quan ly cong tac k¥ thuat - Cong nghé¢. 1 nguoi

- Chuyén vién chinh: Quéan 1y chét lugng san pham 1 nguoi
- Nhén vién quan 1y kinh té 1 nguoi
- Nhén vién quan ly k¥ thuat 7 nguoi
- Nhan vién KCS 4 nguoi

Tong cong : 14 nguoi

So vi bién ché cii, giam dugc 20 - 14 = 6 nguoi.

Qua viéc sép xép lai t6 chic nhan su nhu trén, hau hét cac bd phan sé hoat
dong c6 hiéu qua hon, tiét kiém dugc hao phi thoi gian lao dong, giam bt chi phi gian
tiép. Ngoai viéc bd tri sip xép lai can bo nhan vién quan 1y, em thdy can phai nang
cao chat lugng can b nhan vién quan 1y trong cac bd phan quan 1y noi riéng va toan

Cong ty n6i1 chung.
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Do céa 3 thanh vién ciia Ban Giam ddc déu dong thoi 1a thanh vién cia Hoi dong
quan tri, Chuyén vién quan 1y cong tic ké hoach - san xuat ciing 1a thanh vién Hoi
ddng quan tri, Chuyén vién quan 1y cong tac thi truong kiém Kiém soat vién trudng,
nhan vién quan 1y kinh té cua b phan diéu hanh k¥ thuat- cong nghé- san xuat kiém
kiém soét vién. Do tinh trang kiém nhiém trong bé tri lao dong quan 1y nén thyc su lao
dong quan 1y con lai s& 1a 47 ngudi. Néu tinh ca nhin vién bao vé, lai xe, nhan vién

tap vu thi bién ché lao dong gian tiép s& 1a 73 nguoi. So véi bién ché cii giam: 104 -73

= 31 nguoi.
Co s xay dung bién ché lao dong quan 1y méi
- B6 phan quin Iy Bién~ché Bién’(.:hé
cli mdi

1 | Hoi dong quan tri 5 5
2 | Ban giam doc 3 3
3 | Ban kiém so4t 2 2
4 | Cong tac t6 chiic can bo-hanh chinh 40 38
5 | Cong tac tai chinh va hach toan kinh doanh. 6 6
6 | Cong tac kinh doanh tiéu thu san pham 30 8
7 | Cong tac diéu hanh k¥ thuat - cong nghé 10 7
8 | Cong tac chat lugng san pham (KCS) 8 4

CAanda in4 gk}

2- Hoan thién chirc ning, nhiém vu cua turng b phan.

Pé nang cao chit luong, hiéu qua cong tic quan 1y gitra cac bd phan quan 1y
thi quan hé gilra ching va cac chirc nang nhi€m vu trong ting bo phéan phai luén luén
duoc hoan thién. Mudn thuc hién dugc viée nay phai tién hanh phan tich, danh gia
tinh hinh thyc hién cac chirc ning da quy dinh, khoi lugng cong viéc & cac bd phan,
cling nhu mdi lao dong quan 1y ; phat hién ra khiu yéu trong viéc phan bd khdi lugng
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cong tac, phan chia quyén han, trach nhiém, phan dinh nhiém vu cho cac bo phan
quan ly; ty 1é giita can bo gian tiép so vai lao dong truc tiép. Trén co sé d6 danh gia
su hop 1y, dé ra cac bién phap nham hoan thién chirc ning, nhiém vu va mébi quan hé
gitra cac bd phan quan 1y.

Trong qua trinh nghién ctru chirc nang, nhi€ém vu ctia cac by phan quan ly, em
thdy cac chirc ning, nhiém vu d6 twong dbi hoan chinh, chit ché. Song em ciing manh
dan xin dua ra mot s6 kién nghi, bo sung thém nham hoan thién hon nira chirc nang,

nhi¢m vu cua mgt s6 b phén quan ly tiéu bicu.
a/ Ban giam doc.

Giam ddc Cong ty 1a nguoi dai dién phap nhin cta Cong ty trong moi giao
dich, truc tiép diéu hanh moi hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty. Giam ddc

coO cac quyén han va nhi€ém vu sau:
- Diéu hanh va chiu trach nhiém vé moi hoat dong san xuét kinh doanh cua
Cong ty theo Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong quan tri, Nghi quyét ctia Pai hoi c6
dong, Diéu 1 Cong ty va tudn thu phap luat.
- Béo toan va phat trién von, thyc hién phuong an kinh doanh di duoc Hoi
dong quan tri phé duyét va thong qua Pai hoi cd dong.
- Xay dyng va trinh Hoi dong quan tri: ké hoach dai han va ké hoach hang
nam.
- Quyét dinh cac bién phdp tuyén truyén quang cao, tiép thi, cac bién phap
khuyén khich mé rong san xuat.
- Pé nghi Ho1 déng quan tri b nhiém va mién nhiém, khen thuong, ky luat
céc chirc danh: Pho Giam déc, Ké toan trudng.
- Quyét dinh, bo nhiém, mién nhiém, khen thudng ddi voi can bd cong nhan

vién dudi quyén.
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- Ky két cac hgp dong kinh té theo luat dinh.

- Bao cdo trudc Hoi dong quan tri tinh hinh, két qua hoat dong san xuét

kinh doanh cua Cong ty.

- C6 quyén phan dbi nhitng quyét dinh cua Hoi dong quan tri néu thay trai
Diéu 1¢ va trai Nghi quyét cua Pai hoi c6 dong hodc trai vai Phap luat. Pong thoi phai

c6 trach nhiém thong bao ngay cho cac Ki€ém soat vién.

- Giam doc Cong ty c6 thé uy nhi€ém cho cac Pho Giam doc hodc nguoi
khac thay minh giai quyét mot s6 cong viéc cua Cong ty va chiu trach nhiém trudc

phéap luat vé sy uy quyén, uy nhi€ém ctia minh.

Pé hoan thanh tét chuc nang, nhiém vy cua minh, Gidm ddc nén phu trach
chung va uy quyén cho cac Pho Giam déc Cong ty diéu hanh theo timg linh vyc. Gitta
hai Pho Giam déc phai c6 méi lién hé thudng xuyén, chit ché, tranh tinh trang cé
cong viéc ma khong ai chi dao hodc c6 viéc ma hai hay ba nguoi cung chi dao. Tu do

mai tao nén sy thong nhat cao.
Nhi€ém vu va quyén han cua Pho Giam doc:

- Chi dao nhirng Iinh vyc cong viéc cu thé va td chirc thuc hién nhirng nhi€ém
vu duge Giam ddc Cong ty giao va chiu trach nhiém trudée Giam ddc vé két qua cong
viéc do.

- Thay mit Giam dbc va dugc sir dung quyén han ciia Giam doc dé giai
quyét cac cong viée dugc giao. Nhiém vu cu thé cua ting Phé Giam déc dugc phan
cong theo khdi luong cong viée thé hién bang vin ban, phu hop véi dic diém, yéu cau
doi hoi cua hoat dong san xuat kinh doanh va trinh do, nang lyc, kha nang nhin hoan

thanh cong viéc cua ting nguoi ¢ tung thoi ky.
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+ Theo ddi viéc thuc hién ndi dung, chuwong trinh, chat luong dao tao cac 16p

dao tao cong nhan k¥ thuat.

+ T6 chuc tuyén sinh, kiém tra dit liéu cua cong nhan va thi nang bac k¥ thuat
hang nim. Phdi hop v6i b phan ki thuat - cong nghé - san xuat chuan bi ndi dung dé
thi; giam sat danh gia két qua thi tot nghiép céc 16p va thi ning bac cua Cong ty.

- Cong tac thi dua tuyén truyén.

+ Huéng dan thyc hién phong trao thi dua trong toan Cong ty. Thudng xuyén
theo ddi tong hop viée thuc hién cac phong trao thi dua ciia Cong ty, lam thu tuc dé

nghi cac co quan chirc ning khen thudng cac tap thé, ca nhin dat danh hiéu thi dua.

+ Xay dyng quy ché khen thudng cta Cong ty, tham gia xay dung quy ché lam
ViEc.
¢/ Cong tac tai chinh va hach todan kinh doanh.

- Lap va quan 1y ké hoach thu chi tai chinh, don ddc chi dao, hudng dan viéc

thuc hién.

- Quan 1y cac loai vén, cac quy tap trung cua toan Cong ty. Tham gia lap
phuong an diéu hoa von, cac quy tp trung cua toan Cong ty.

- Tong hop tinh hinh tai chinh cua Cong ty va bao cdo 1én trén theo quy dinh.

- Tham gia xay dung va quan 1y cac muirc gia cho Cong ty.
d/ Céng tdc kinh doanh — tiéu thu sin phim

Theo em, cong tac ti€u thyu san phﬁm nén phat trién hé théng dai 1y tiéu thy &
ting khu vue. Cac dai 1y s& duge huong mirc hoa hong nhat dinh. Nhu vay, sb luong
nhan vién tiép thi - tiéu thy san phim s& duogc giam dang ké. Va ciing qua do, Cong ty

giam dugc chi phi trung gian khi tiéu thy san pham dén nguoi tiéu dung.

e/ Cong tdc diéu hanh ky thudt - céng nghé - san xudt
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Xay dung quy dinh vé: Quan 1y may moc, thiét bi, quan 1y bi mat cong nghé,

nghién ctru ché thir sin pham mi.
f/ Céng tic quén Iy chit lwong

Xay dung quy dinh vé quan 1y chat lugng: nguyén vat liéu mua vé cho san

xuat, thanh phém nhap kho.
3 - Hoan thién co ché quan ly.

Co ché quan 1y kinh té 1a phuong thirc ddu tranh c6 ké hoach trén co s& khach
quan cua su phat trién bao gdm tong thé cac giai phéap, cac hinh thirc, cac thu tuc dé

thuc hién cac y€u cdu cua cac quy luat khach quan ay.

Qua phan tich ¢ trén, ta thdy Cong ty chua thuc su ¢6 co ché quan 1y hop 1y
bai 1a mot doanh nghiép dang phat trién manh, dia ban hoat dong ngay cang duoc mo
rong nén vi¢c thyc hién quan ly doi lic chua di sat tinh hinh thyc té. Bén canh dé chua
phat huy duoc tinh ning dong, sang tao va c6 y thirc trach nhiém cua mdi can bo cong
nhan vién.

Mit khac véi kiéu quan 1y hién nay da budc bd may linh dao cuia Cong ty phai
dua ra mdt lugng 16n cac quyét dinh, diéu d6 dan dén cham tré khi ra quyét dinh. Do
phai xir Iy qua nhiéu thong tin nén linh dao Cong ty thudng wu tién cac quyét dinh
phu, céc giai phap tam thoi, lam thiét hai dén nhitng quyét dinh quan trong gin lién

vo1 tuong lai cua Cong ty.

Nhu vay, dé phat trién Cong ty nén xac dinh rd muc tiéu hoat dong cu thé cho
cac td san xuat (phé duyét ké hoach san xuét kinh doanh, ké hoach tai chinh, ké hoach
lao dong tién luong...) va giao cho cac Phé giam ddc, to san xuat thuc hién cac muc
tiéu d6.Cong ty chi c6 trach nhiém kiém tra, giam sat, cung cép cac phuong tién thuc
hién va xay dung hanh lang phap 1y dé nguoi lao dong hoan thanh cic muc tiéu,
nhiém vy duoc giao.Véi co ché quan 1y ndy, cong viéc hanh chinh vé gidy to giam
mirc ti da, moi ning luc ciia Cong ty duoc giai phong, quyét dinh dwa ra nhanh
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chong hon, rd rang hon va tao cho nguoi lao dong c6 trach nhiém hon trong cong

viéc cua minh.
4 - Nang cao hi¢u qua dao tao va boi dudng can by quan ly cia Cong ty.

Pay 1a mot giai phap can thiét dé phat trién Cong ty C6 phan Dét 10-10 trong
thoi gian t&i. Bai vi, Cong ty dang trén da phat trién, c6 du kinh nghiém lién doanh,
lién két voi nhiéu ban hang, da dang hoa san phdm san xuét... nhung khong c6 doi ngi
can bd o trinh d6 twong tng thi viéc phat trién cua Cong ty ciing khé co thé thuc hién
duoc. Piéu can thiét hién nay la dé ra duoc noi dung, chuong trinh hoc tap, hinh thuc

t6 chirc dao tao va ddi tugng dao tao phu hop, c¢6 lgi nhit cho Cong ty.

Bén canh cong tac dao dao tao can bd, Cong ty can chu trong tGi cong tac
tuyén dung can bd cong nhan vién.Hau hét cac can bd quan 1y cua cong ty déu cé
tham nién cong tac trén 20 nam. Do do vigc tuyén dung thém nhan lyc 1a diéu tat
yéu.Tuyén dung thém nhéan lyc khong chi gitp cho Cong ty c6 dugc ddi ngii can bod
quan 1y tré, co nhiét huyét ma con khic phuc duoc nhitng nhuge diém hién vin dang
con ton tai & Cong ty.Nhuge diém trong cach b tri nhan sy tai cac phong Pam bao
chat luong, Phong Ky thuit co dién,Phong Ké hoach san xuét .... nhu da néu ¢ phan
trén. Bai vi dé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh cua Cong ty doi hoi ¢6 su dong
gop cua ting ca nhan, nén nhitng can by duge lwa chon phai dya theo tiéu chuan duc,
tai mdi c6 thé bao dam cho viéc nang cao phim chat, ning cao chat lugng va hiéu qua
cua can bd. Khi tuyén chon va bo nhiém cén bd cong nhan vién, Cong ty can cha
trong toi tai nang, tri thirc, hig tha, pham chat, tu cach, stc khoé.. cia timg ngudi dé
sap xép vao céac vi tri twong tmg. Chi ¢6 nhu vy méi c6 thé dat toi sy phdi hop téi wu
gitra nguoi voi viée, méi thuc sy lam cho ngudi vao viée phu hop, chirc vy xting véi

nang luc, tirng ngudi lam hét kha nang ciia minh va moi tai nang déu dugc tan dung.

bé lam dugc dieu do, doi hoi do1 ngii can b lanh dao cling nhu cac bd phan
tham muu gitp viéc phai la nhitng ngudi c6 day du nang lyc va pham chat dé co6 the

diéu khién hé thong phat trién khong ngimg. Trong khi diéu hanh san xuat kinh doanh,
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cac can bd lanh dao - cu thé 1a Giam doc, Phod giam ddc va céc chuyén vién chinh,
chuyén vién phai 1a nhitng ngudi c6 nang luc thyc su vé kinh nghiém t6 chirc thyc
hién cac quyét dinh, dinh huéng cua Hoi déng quan tri. Bén canh d6, cac can bo cling
can c¢6 di pham chat chinh tri, giit viing 1ap truong, quan diém trong viéc quan 1y cua
minh, tranh tinh trang dao dong trudc nhirng y do khong tét cua ddi thu, dan téi hau

qua khoé ludng trong kinh doanh.

V&1 doi ngii can bo dﬁy du nang lyc, phém chat, lai duoc bd tri ding nganh
nghé chuyén mon thi chic chin Cong ty s& phat trién, dat hiéu qua kinh doanh cao gop

phan dang ké vao su nghiép CNH- HPH dét nudc.
5 - Khuyén khich vat chit, tinh than.
Khuyén khich bang ca bién phéap kinh té va mat doi song tinh than.

Bién phap kinh t¢ ma Cong ty 4p dung chi yéu 1a mé rong kinh doanh, da

dang hoa loai hinh san xuat kinh doanh dé tao viéc lam cho can bg cong nhéan vién.

Bén canh d6 Cong ty nén ap dung cac don bay kinh té 1am cho céc ca nhan va
tap thé quan tdm va co trach nhiém vét chat vé két qua ciia nhitng quyét dinh dé ra.
Hudng nguoi lao dong vao viée giai quyét cac nhiém vy kinh té ké hoach mot cach
sang tao, khong can co sy tac dong thudng xuyén va truc tiép vé mat hanh chinh cua
cap trén.

Sau day 1a mot s6 bién phap ma Cong ty cé thé ap dung:

- Khuyén khich bang vat chat d6i voi cac don vi hoan thanh va vuot chi tiéu ké
hoach.

- Thudéng bang vat chat déi voi cac don vi, ca nhan gop v kién hay vé hoan

thién co cdu to chirc bd may quan 1y Cong ty.

- Pong vién khuyén khich bang vat chat ddi voi cac tap thé, ca nhan tich cuc

tim ki€ém nguon hang, cé sang kién va bi¢n phap quan 1y kinh té€ c6 hi¢u qua.

- Cham lo dén doi séng tinh than ciia nguoi lao dong, dong vién va khuyén
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khich tao nguon hing khoi trong cong viéc. Pay 1a cong tic hét siic quan trong ma
Cong ty nén quan tam, dic biét lao dong quan 1y 1a lao dong tri ¢, néu trong khi lam
viéc, ngudi can bo khong thoai mai, than kinh cing thiang s& dan dén giam hiéu qua

lao dong.
6 - Hoan thién cong tac té chirc phuc vu noi 1am viéc cho lao ddng quan ly.

Nhu ching ta da biét hiéu qua lam viéc phu thugc mot phﬁn vao diéu kién lam

viéc cua lao dong quan ly.

D¢ han ché ti€ng 6n cho lao dong quan 1y, Cong ty cé thé st dung cac vat li¢u
la khung nhom, ctra kinh, vura cach ly ti€éng On, vira c6 di€u ki€én quan sat moi hoat

dong lai vira tao vé sang trong.

Cong tac t6 chirc phyuc vu noi 1am viéc phai dam bao tot cac yéu cau vé anh
sang, mau sic, thim my va cac trang thiét bi vat chat cho noi lam viéc. Pdi véi céac
trang thiét bi lam viéc nhu: ban 1am viéc, tu dung hd so, ghé ngéi...phéi dugc bd tri
hop 1y trong phong, néu khong s& giy anh huong khong tét dén hidu qua lam viéc cua

lao dong quan 1y.
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Chuyén dé tot nghiép Ha Trong Hai -

Lén Q7TI
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