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. KK HOACH
Dao tao, boi dudng cho vién chirc va ngu'(rl lao dong nam 2026

Cin ctr ké hoach cong tac nim 2026, nhiém vu ndm hoc 2025 - 2026 va
nhu ciu dio tao, bdi dudng thuc té cua doi ngll giang vién, vién chirc va nguoi
lao dong trong toan trur(‘mg

Trudng Cao déng Thuong mai va Du lich Ha Noi xay dung ké hoach hoc
tap dao tao bodi dudng cho doi ngii giang vién, vién chirc va nguoi lao dong, cu
thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao ning luc chuyén mon, nghiép vu, k¥ nang nghé va k§ nang quan
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ly cho d6i ngil vién chirc, ngudi lao dong d4p tmg yéu ciu dbi mai va phét trién /. ﬁ
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cua Nha truong. /=/ caobA

- Tang cudng ning luc tmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi so va trl, TSE %tﬁ
tu€ nhén tao (AI) trong cong téc giang day, quan ly va hanh chinh. f‘ m:\ o
- Cap nhat kién thirc chuyén meén, k§ ning nghé theo yéu ciu thyc tién Va
cac quy dinh mdi cia co quan quén ly nha nudec.
- G6p phan nang cao chét luong dao tao, chat lugng phuc vu va uy tin cia
Nha truong
2. Yéu cau
- Viéc dao tao, boi dudng duge trién khai ding d6i twong, ding nodi dung,
diing tién do va bao dam hiéu qua thiét thuc.
- Céc don vi chit dong phdi hop, tao didu kién dé vién chirc, nguoi lao dong
tham gia day du c4c khéa hoc theo ké hoach
- Noi dung dao tao gén véi nhu cu thu'c tién cong tac va dinh hudng phat
trién ctia Nha truong, i
IL. NOI DUNG THUC HIEN
1. P6i twgng: Vién chirc, nguoi lao dong dang cong tac tai Truong Cao
dang Thu'O'ng mai va Du lich Ha Noi, cén ctt theo chirc ning, nhiém vu va nhu
cau thye té. :
2. Cac 16p dao tao boi dwdng va tién df thwe hién
Cén clr nhu cau chuyén mén va dinh huéng phét trién, nim 2026 Nha
truomg du kién t§ chirc/ctr tham gia cac lop sau:



2.1. Lép 01: Khéa dao tao co ban eng dung tri tué nhan tao (Al) trong
cong viéc hanh chinh — dao tao — quan ly tai HCCT.

- Pbi tuong: Vién chirc, ngudi lao dong khéi hanh chinh, quan ly va gidng
vién c6 nhu ciu;

- Noi dung: Ung dung Al trong soan thao, chinh sira va chuan hoa van ban
hanh chinh; Téng hop va xdy dung bdo céo dinh ky; Xir ly va téng hop dit liéu
hanh chinh; Luu tri¥, tim kiém va truy xudt hd so; Lap ké hoach va theo ddi tién
dd cong viéc

- Thoi glan du‘ kién: thang 04/2026

2.2 Lop 02: Boi dudng kién thiec vé } kibm dinh chit luong theo thong t moi.,

- Péi tugng: Vién chire, nguoi lao dong phu trach cong tac dam bao chét luong.

- N6i dung: Cép nhat quy dinh mdi, quy trinh tu dénh gia va kiém dinh chat
luong co s& gido duc nghé nghiép.

- Thoi gian du kién: thang 05/2026.

-2.3. Lop 03: Khoa hoc Visa du lich thuc chten - Vtsa Schengen & Visa
Chéu A.

- Pbi twong: Giang vién nganh Khéch san du lich.

- N6i dung: Quy trinh, hé so, k§ ning xt ly tinh hudng thuc té lién quan
dén visa du lich.

- Thoi gian du kién: thang 06/2026.

2.4. Lop 04: Ky thudt Bdnh Au néng cao.

- Pbi twong: Giang vién nga‘fﬁh Cbéng nghé ché bién;

- Noi dung: Ky thuat banh Au hién dai (mouse, tart, entremet); Trang tri
banh phong céach chéau Au, chudn héa dinh muc, quy trinh; Thiét ké bai giang va
bai thuc hanh;

-Thoi gian du kién: thang 07/2026.

2.5. Lép 05: Pao tao nghiép vu lé tin giao tiép hanh chinh vin phong.

- Péi twong: Vién chirc khéi hanh chinh, bb phan 12 tan, vin phong.

- Nbi dung: K¥ ning giao tiép, xir Iy tinh hubng, nghi thirc hanh chinh va
van hoa cong so.

- Thoi gian duy kién: thang 07/2026.

3. Kinh phi

Kinh phi cho khéa dao tao, bdi dudng cho vién chirc va ngudi lao dong do
Nha truong chi tra theo quy dinh va ngéan sach dugce phé duyét.

1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong T4 chirc — Hanh chinh quén tri

Phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan td chirc m& cac 16p boi dudng
cho vién chitc va ngudi lao déng theo K& hoach nay.

Theo ddi, tong hop két qua tham gia va bao cao Ban Giam hiéu.



2. Cac don vi trong Nha truong

Céc don vi lién quan phéi hop v6i Phong Té chirc — Hanh chinh quén tri
cin ¢ vao ké hoach md 16p khi duge thong bao bd tri, sip xép thoi gian, cong
viéc cho c4c vién chirc va nguoi lao déng tham gia bdi dudng dam béo theo yéu
cu, tién dd theo ké hoach. »4}77@}
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- Céc don vi: dé thuc hién;
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